Zakup Ustug dla systemu kopii zapasowych

zawarta w Warszawie w dniu podpisania przez ostatniego z petnomocnikdw po stronie Zamawiajgcego
pomiedzy:

Operatorem Gazociggow Przesylowych GAZ-SYSTEM Spdtkg Akcyjng, z siedzibg w Warszawie przy ul.
Mszczonowskiej 4, 02-337 Warszawa, spdtkg wpisang do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru
Sagdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000264771, wysokos$¢ kapitatu zaktadowego:
8.877.190.842,00 zt, (wptacony w catosci), NIP: 527-243-20-41, reprezentowang przez:

a

.................................... zsiedzibQWw ..., przy Ul o e, SPOTKG WpIsaNG do Rejestru
Przedsiebiorcoéw pod numerem KRS: ...............; NIP: ............, REGON: ...covevinnns, posiadajacqg kapitat
zaktadowy W wysokoSCi .................., reprezentowanq przez.

zwang dalej ,Wykonawcq” lub ,,Strong”,

dalej zwanymi tgcznie ,,Stronami”

Iwazywszy, ie:

zawarcie niniejszej Umowy nastepuje w wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajgcego postepowania o
udzielenie zamdwienia niepublicznego, w trybie przetargu nieograniczonego o numerze
NP/2025/...... [eveenannn JPS, PN i

Strony zawarty Umowe o nastepujgcej tresci:

Definicje
Nastepujgce pojecia i skroty bedg miaty znaczenie zgodne z podanymi ponizej definicjami, zapisane
z wielkiej litery w celu podkreslenia, ze jest to pojecie zdefiniowane:

Aktualizacje - sg to wszystkie nowe wersje Oprogramowania (update/upgrade), patche i programy
korekcji bteddw, poprawki, lub inne zmiany udostepniane przez producenta w ramach wynagrodzenia,
o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, w ramach Ustug wsparcia technicznego wraz z opracowang do nich
dokumentacijg w zakresie powyzszych zmian.

Certyfikat — dokument licencyjny zawierajgcy co najmniej nazwe producenta Oprogramowania, nazwe
Zamawiajgcego oraz liste Oprogramowania wraz z okre$lonym okresem Ustug wsparcia technicznego,
zgodnym z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 1 do Umowy, wystawiony przez producenta.
Dopuszcza sie, ze zakres ujety w niniejszej definicji moze zosta¢ odzwierciedlony w kilku dokumentach lub
informacjach z systemoéw, portalu producenta.



Dni robocze - kazdy dzien od poniedziatku do pigtku w godz. od 7.00 — do 15.00 z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy w Rzeczpospolitej Polskiej oraz $wieta branzowego ,Barbérka”
przypadajgcego na 4 grudnia.

Koordynatorzy Stron - oznaczajg osoby wyznaczone przez kazdq ze Stron do roboczych kontaktéow
i koordynowania procesu wykonania Umowy, a takze uprawnione do zaakceptowania Protokotu Odbioru
oraz czynnosci wskazanych w § 11 Umowy. Koordynatorzy Stron nie sg uprawnieni do dokonywania zmian
niniejszej Umowy, chyba ze takie umocowanie lub inne umocowanie do sktadania o$wiadczenia woli
wynikac bedzie z odrebnie udzielonego petnomocnictwa.

Lokalizacja - lokalizacje wskazane w Tabeli 3 Rozdziatu Il Zatgcznika nr 1 do Umowy.

Oprogramowanie — pakiety oprogramowania, posiadane przez Zamawiajgcego, ktdérych szczegdtowa
specyfikacja znajduje sie w Tabeli 2 Rozdziatu Il Zatgcznika nr 1T do Umowy.

Personel Wykonawcy — dedykowany zespdt oséb do realizacji Umowy, ktérym dysponuje Wykonawca lub
ktéry zostat udostepniony Wykonawcy jako zaséb podmiotu trzeciego, na ktéry Wykonawca sie powotat
w celu wykazania spetnienia warunkdw udziatu w postepowaniu, w sktad ktérego wchodzi¢ bedq osoby,
ktorymi dysponowanie wymagane jest tfre$cig SWZ, wskazane przez Wykonawce w ztozonej ofercie. Wykaz
0sdb bedgcych Personelem Wykonawcy stanowi Zatgcznik nr 9 do Umowy. Dla unikniecia watpliwosci
Strony potwierdzajg, ze wymagania okreslone w warunkach udziatu w SWZ dla Personelu Wykonawcy
majg zastosowanie dla personelu wykonujgcego Ustugi wsparcia utrzymaniowego.

Protokot Odbioru — oznacza o$wiadczenie Stron potwierdzajgce mozliwosé pobrania Aktudlizaciji przez
Zamawiajgcego ze strony www producenta, przekazanie Certyfikatu, realizacje Zlecenia, zaakceptowane
w postaci elektronicznej (email lub skan podpisanego protokotu) przez Koordynatoréw Stron, w tym ze
strony Zamawiajgcego bez uwag i zastrzezen, ktérego wzdér stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy.

Umowa - oznacza niniejszg Umowe zawartg z Wykonawcg, wraz z Zatgcznikami stanowigcymi integralng
czes¢ Umowy.
Ustugi — oznaczajg Ustugi wsparcia fechnicznego lub Ustugi wsparcia utrzymaniowego.

Ustugi wsparcia technicznego — oznacza udostepnianie Aktualizacii oraz inne ustugi dla Oprogramowania
zapewnione przez Wykonawce, a readlizowane przez producenta Oprogramowania na potrzeby
Zamawiajgcego na zasadach okreslonych w Umowie oraz Zatgczniku nr 4 do Umowy.

Ustugi wsparcia utrzymaniowego - ustugi Swiadczone przez Personel Wykonawcy na rzecz
Zamawiajgcego, ktérych szczegdtowa specyfikacja i zasady swiadczenia znajdujqg sie w Rozdziale Il ust. 2
Zatgcznika nr 1 do Umowy.

Zlecenie — oznacza zlecenie wykonania przez Wykonawce Ustug wsparcia utrzymaniowego, sktadane
przez Zamawiajgcego na podstawie oferty Wykonawcy. Do podpisywania Zlecenh uprawniony jest Dyrektor
Pionu Informatyki i Systemdw Zarzgdzania Zamawiajgcego lub jego Zastepca. Wzér formularza Zlecenia
stanowi Zatgcznik nr 8 do Umowy.

§1

Przedmiot Umowy
1. Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) udzielenia lub zapewnienia udzielenia przez producenta Oprogramowania niewytgcznej licenciji
na korzystanie z Aktualizacji na warunkach licencyjnych producenta Oprogramowania oraz na
zasadach okreslonych w Umowie i do dostarczenia Zamawiajgcemu Certyfikatu,

2) zapewnienia $wiadczenia na rzecz Zamawiajgcego przez producenta Oprogramowania Ustug
wsparcia fechnicznego dla Oprogramowania,

3) zapewnieniu $wiadczenia przez Personel Wykonawcy Ustug wsparcia utrzymaniowego na
podstawie sktadanych przez Zamawiajgcego Zlecen,

dalej: Przedmiot Umowy.
2. Szczegdbdtowy opis Przedmiotu Umowy okredla Zatqcznik nr 1 do Umowy.

3. Certyfikat pos$wiadczajgcy zapewnienie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego Ustug wsparcia
technicznego nalezy dostarczy¢ drogq elektroniczng na adres Koordynatora Zamawiajgcego.



. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji Zlecen w zakresie i na warunkach okre$lonych w Zleceniach
i niniejszej Umowie, do kwoty okreslonejw § 6 ust. 1 pkt 2) Umowy.

§2

Czas trwania Umowy
. Wykonawca wykona Przedmiot Umowy w zakresie:

1) czynnosci okreSlonych w § 1 ust. 1 pkt 1) Umowy — w terminie 10 Dni roboczych od podpisania
Umowy,

2) czynnosci okresSlonych w § 1 ust. 1 pkt 2) Umowy - w terminie od 01.01.2026 r. do 31.03.2027 r.

3) czynnosci okreSlonych w § 1 ust. 1 pkt 3) Umowy - w terminie od 01.01.202é r. do 31.03.2027 r. lub do
wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w § 6 ust. 1 pkt 2) Umowy.

. Zamawiajgcy wskazuje, iz terminy wskazane w ust. 1 powyzej powinny uwzglednia¢ terminy posrednie
wynikajgce z procedury odbiorowej okreslonejw § 51§ 16 Umowy.

§3

Oswiadczenia i Zobowigzania Stron

. Kazda ze Stron zobowigzuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, trescig
i celem Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe przy zachowaniu najwyzszej starannosci, uwzgledniajgc
zawodowy charakter prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zasadami wspdtczesne] wiedzy technicznej i
sfosowanymi normami technicznymi.

. Przy wykonywaniu Umowy, Wykonawca zobowiqgzuje sie do odpowiedniej organizaciji prac zwigzanych
z realizacjg Umowy tak, aby zapewni¢ terminowe wykonanie Przedmiotu Umowy oraz delegowacd do
prac objetych Umowq osoby posiadajgce niezbedne uprawnienia i kwalifikacje.

. Wykonawca oéwiadcza, iz:

1) posiada wiedze, doswiadczenie, urzgdzenia i narzedzia informatyczne niezbedne do
prawidtowego wykonania Umowy,

2) Personel Wykonawcy i osoby inne niz Personel Wykonawcy, wykonujgcy prace w ramach
realizacji Umowy, posiada do$wiadczenie i kwdlifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania
Umowy, a w szczegdlnosci, ze dysponuje personelem o wszystkich wymaganych profilach
kompetencji zawodowych niezbednych do realizacji Przedmiotu Umowy,

3) posiada zdolnos¢ do zawarcia niniejszej Umowy, ktéra stanowi wazne i prawnie wigzgce dla
niego zobowiqgzanie oraz legitymuje sie wszystkimi niezbednymi zgodami korporacyjnymi,

4) zawarcie i wykonanie ninigejszej Umowy nie stanowi naruszenia jakiejkolwiek Umowy lub
zobowigzania, ktérych strong jest Wykonawca oraz nie stanowi naruszenia jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej, zarzgdzenia, postanowienia lub wyroku wigzgcego Wykonawce, jak rdwniez nie
stanowi naruszenia praw oséb trzecich,

5) pozostaje przedsiebiorstwem prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarczg zgodnie z prawem oraz, ze
w stosunku do niego nie zostat ztozony wniosek o restrukturyzacje lub wniosek o ogtoszenie
upadtosci ani tez nie jest otwarta likwidacja,

6) zapoznat sie i zobowiqzuje sie do przestrzegania zasad okre$lonych w ,Informacji o zasadach
bezpieczenstwa w ruchu osobowym i pojazddw obowigzujgcych w Operatorze Gazociggodw
Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A” stanowigcych Zatgcznik nr 11 do Umowy,

7) zapoznat sie z procedurg Zamawiajgcego pn. "Procedura wymagan bhp dla wykonawcdw oraz
gosci”, ktéra dostepna jest rédwniez na stronie internetowej Zamawiajgcego pod adresem:
https://www.gaz-system.pl/pl/dla-dostawcow/nasze-standardy/standardy-umow.himl,

oraz gwarantuje, iz:



8) Aktualizacje sg wolne od wad fizycznych i prawnych oraz nie toczy sie zadne postepowanie,
ktérego przedmiotem sq te Aktualizacje, jak rowniez nie sg one obcigzone zastawem, zastawem
rejestrowym, ani zastawem skarbowym, ani zadnymi innymi ograniczonymi prawami rzeczowymi,

9) Aktualizacje, sg wolne od mechanizmdw blokujgcych funkcje Oprogramowania i wolne od
wiruséw, koni trojanskich, robakdw i innych szkodliwych programdw.

5. Zamawiajgcy oswiadcza, iz:

1) posiada zdolnos¢ do zawarcia niniejszej Umowy, ktéra stanowi wazne i prawnie wigzgce dla niego
zobowigzanie oraz legitymuje sie wszystkimi niezbednymi zgodami korporacyjnymi,

2) zawarcie i wykonanie niniejszej Umowy nie stanowi naruszenia jakiejkolwiek Umowy lub
zobowigzania, ktérych strong jest Zamawiajgcy oraz nie stanowi naruszenia jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej, zarzgdzenia, postanowienia lub wyroku wigzgcego Zamawiajgcego, jak rowniez
nie stanowi naruszenia praw osdb trzecich,

3) posiada srodki finansowe konieczne do nalezytego wykonania niniejszej Umowy.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we witasnym zakresie i na swdj koszt wszystkich
ewentualnych pozwolen, koncesji, certyfikatdw bezpieczenstwa wymaganych przez obowigzujgce
przepisy prawa w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania statosci sktadu osobowego Personelu Wykonawcy.
Zmiana cztonka Personelu Wykonawcy moze nastgpi¢ wytgcznie za elekironiczng (email) zgodg
Koordynatora Zamawiajgcego i nie wymaga aneksu do Umowy. Powyzsze postanowienia
zobowigzujgce do zachowania trwatosci Personelu Wykonawcy stosujg sie takze do tych cztonkdw
Personelu Wykonawcy, ktdrzy zostali udostepnieni Wykonawcy przez inny podmiot, na zdolnosciach lub
sytuaciji ktérego polega Wykonawca, w celu wykazania spetnienia warunkdéw udziatu w postepowaniu
z zastrzezeniem, ze:

1)  Zamawigjgcy moze zazgdaé, a Wykonawca zobowigzany jest do odsuniecia cztonkdw Personelu
Wykonawcy od prac w uzasadnionej sytuacii (np. w szczegdlnosci: razgcej niedbatosci Personelu
Wykonawcy, wyrzqadzenia szkody Zamawiajgcemu),

2) Zamawiagjgcy nie wyraza zgody na zmiane Personelu Wykonawcy na osoby nie spetniajgce
warunkéw udziatu w postepowaniu,

3) Wykonawca jest uprawniony do zmiany cztonkdw Personelu Wykonawcy, takze jezeli dokona
zmiany Podwykonawcy, na zasoby ktérego powotywat sie w celu wykazania spetnienia warunkdw
udziatu w postepowaniu oraz wykaze, ze nowi cztonkowie Personelu Wykonawcy zastepujqcy
dotychczasowych posiadajg nie mniejsze od nich kwalifikacje,

4) w celu wykazania kwalifikacji nowego cztonka Personelu Wykonawcy Wykonawca przedstawi
elektronicznie (e-mail) Koordynatorowi Zamawiajgcemu kandydature osoby do sktadu Personelu
Wykonawcy posiadajgcg kompetencije i doswiadczenie nie nizsze niz wymagane w SWZ lub osoba,
ktébra ma by¢ zastgpiona oraz zapewni ciggto$¢ Swiadczenia ustug na niezmienionym,
wymaganym poziomie,

5) w celu unikniecia watpliwosci Strony ustalajg, ze w kazdym przypadku dokonania zmiany w sktadzie
Personelu Wykonawcy w frakcie wykonywania Umowy, koszty ewentualnego przeszkolenia i
wdrozenia nowego cztonka personelu obcigzajg wytgcznie Wykonawce.

8. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we wtasnym zakresie i na swodj koszt wszystkich
ewentualnych pozwolen, koncesji, certyfikatdw bezpieczenstwa wymaganych przez obowigzujgce
przepisy prawa w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy.

9. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia mozliwosci pobrania przez Zamawiajgcego Aktualizacji
ze strony producenta przez okres okreslony w § 2 ust. 1 pkt 2) Umowy. Wykonawca zobowigzany jest do
dostarczenia niezbednych danych (np. kody licencyjne, login i hasto do strony producenta) w terminie
10 Dni roboczych od dnia zawarcia Umowy, pozwalajgcych na korzystanie oraz mozliwos¢ pobierania
przez Zamawiajgcego Aktualizacji ze strony producenta przez caty okres $wiadczenia Ustug wsparcia
technicznego dla Oprogramowania.



10.W przypadku realizacji elementéw Przedmiotu Umowy zdalnie za posrednictwem tqcz transmisji danych,
koszty dostepu zdalnego ponosi Wykonawca, a Zamawiajgcy zobowigzuje sie umozliwi¢ ze swojej strony
realizacje takiego dostepu.

11.Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu przepisdw ustawy
zdnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.
Zamawiajgcy o$wiadcza jednoczesnie, iz w zwigzku z realizacjg Umowy powyzsze oswiadczenie odnosi
sie rowniez do wszystkich Zlecen sktadanych w ramach realizacji Umowy.

12.Wykonawca zredlizuje w imieniu Zamawiajgcego obowigzek informacyjny wynikajgcy z art. 14 ust. 1-3
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiqgzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych), dalej ,,RODO" w stosunku do osdb wskazanych do reprezentacji przy zawieraniu Umowy,
wskazanych w Umowie do jej wykonania lub do utrzymywania kontaktéw stuzbowych zwigzanych z
wykonaniem Umowy poprzez zapoznanie tych oséb z informacjami zawartymi w Zatgczniku nr 6 do
Umowy. Informacje te znajdujg sie rowniez na sfronie internetowej  https://www.gaz-
system.pl/pl/rodo/klauzule-informacyjne-rodo.html.

13.Wykonawca oswiadcza i zapewnia, ze nie jest:

1) podmiotem, wobec ktérego zachodzqg okolicznosci, o ktérych mowa w Artykule 5k ust. 1 lit. a) -
c) Rozporzgdzenia Rady (UE) Nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego S$rodkdw
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie zmienionego
Rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporzqdzenia
(UE) nr 833/2014 dotyczgcego $rodkdw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie;

2) podmiotem, ktéry zostat wymieniony w wykazach okre$lonych w Rozporzgdzeniu Rady (WE)
765/2006 i Rozporzgdzeniu Rady (UE) 269/2014 albo wpisany na liste na podstawie decyzji w
sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczehstwa narodowego;

3) podmiotem, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu jest osoba wymieniona w
wykazach okre§lonych w Rozporzgdzeniu Rady (WE) 765/2006 i Rozporzgdzeniu Rady (UE)
269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego
2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajqace;j
o zastosowaniu $rodka, o ktdrym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczehstwa narodowego;

4) podmiotem, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w
rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedqgcy takg
jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji
w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczehstwa narodowego.

14.Wykonawca oé$wiadcza i zapewnia, ze przy redlizacji zamdwienia nie bedzie postugiwat sie
Podwykonawcami (w tym dalszymi podwykonawcami) i nie bedzie polega¢ na zdolnhosciach lub
sytuacji podmiotu udostepniajgcego, wobec ktérych zachodzg okolicznosci, o ktérych mowa w
Artykule 5k ust. 1 Rozporzgdzenia Rady (UE) Nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego $Srodkdw
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie zmienionego
Rozporzgdzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr
833/2014 dotyczgcego Srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie, jezeli tym podmiotom przypadnie lub przypas¢ ma tqcznie ponad 10%
wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy lub wobec ktérych zachodzi co najmnigj
jedna z okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 13 pkt 2) — 4) powyzej.


https://www.gaz-system.pl/pl/rodo/klauzule-informacyjne-rodo.html
https://www.gaz-system.pl/pl/rodo/klauzule-informacyjne-rodo.html

15.Wykonawca nie moze postugiwac sie podwykonawcami (w tym dalszymi podwykonawcami) i

polegac¢ na zdolnosciach lub sytuaciji podmiotu udostepniajgcego, w razie zaistnienia okolicznosci i
spetnienia warunkdw, o ktérych mowa w Artykule 5k ust. 1 Rozporzgdzenia Rady (UE) Nr833/2014 z dnia
31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie zmienionego Rozporzqgdzeniem Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w
sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie, jezeli tym podmiotom przypadnie lub przypasé
ma tgcznie ponad 10% wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy. W przypadku
powierzenia realizacji Przedmiotu Umowy lub jego czesci takiemu podwykonawcy, Wykonawca
zobowigzany jest wytgczyé go z redlizacji Przedmiotu Umowy w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego i zastgpi¢ go innym podwykonawcqg lub zrealizowaé zakres powierzony
podwykonawcy sitami wtasnymi.

§4

Podwykonawcy

. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci Przedmiotu Umowy podwykonawcom, za wyjgtkiem
sytuacji gdy w stosunku do danego podwykonawcy zachodzq przestanki wykluczenia wskazane w SWZ.

. W ftrakcie redlizacji Umowy Wykonawca jest uprawniony do dokonania zmiany podwykonawcy
wskazanego w Ofercie lub zrezygnowania z powierzenia realizacji czesci Przedmiotu Umowy
podwykonawcy, z zastrzezeniem postanowien ust. 3 i 4 ponize;j.

. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, w celu wykazania spetniania warunkdéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest
obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, iz proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca
samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia (jesli dotyczy).

. W przypadku zamiaru powierzenia wykonania czesci Przedmiotu Umowy podwykonawcy lub zaistnienia
sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2 i 3 powyzej, Wykonawca kazdorazowo przedstawi Zamawiagjgcemu, w
terminie co najmniej 5 dni roboczych przed powierzeniem lub zmiang, dokumenty danego
podwykonawcy potwierdzajgce brak przestanek wykluczenia wskazanych w SWZ oraz (jesli dotyczy)
dokumenty potwierdzajgce spetnianie stosownego warunku udziatu w postepowaniu przez nowe
podmioty lub przez Wykonawce samodzielnie, w celu ich akceptacji przez Zamawiajgcego. Brak
akceptacii przez Zamawiajgcego, o jakief mowa w zdaniu poprzednim, uniemozliwia Wykonawcy
odpowiednio - skuteczne powierzenie czesci Przedmiotu Umowy podwykonawcy lub zmiane
podwykonawcy lub zrezygnowanie z powierzenia realizacji czesci Przedmiotu Umowy podwykonawcy.
Ocena spetniania warunkdw przez podwykonawce lub Wykonawce samodzielnie odbywa sie na dzien,
w ktérym wptyngt do Zamawigjgcego wniosek Wykonawcy o dokonanie zmian w  zakresie
podwykonawstwa.

. Wykonawca nie moze zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci wzgledem Zamawiajgcego z tego powodu, ze
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy przez Wykonawce byto nastepstwem niewykonania
lub nienalezytego wykonania zobowigzan wobec Wykonawcy przez jego podwykonawce/ow.
Wykonawca odpowiada za dziatania lub zaniechania podwykonawcy, jego przedstawicieli lub
pracownikéw w takim zakresie, jak gdyby byty one dziataniem lub zaniechaniem samego Wykonawcy,
jego przedstawicieli lub pracownikéw.

. Wykonawca zobowigze Podwykonawce do zachowania poufnosci w zakresie co najmniej okreslonym
w Umowie oraz do stosowania postanowien Kodeksu Postepowania dla Dostawcdw Operatora
Gazociggdw Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A. oraz do przestrzegania zapiséw Umowy, a w szczegdlinosci
w zakresie zasad jej wykonania oraz zachowania poufnosci informaciji i ochrony danych osobowych.

. W przypadku powierzenia czesci Przedmiotu Umowy objetego Umowq podwykonawcy, Wykonawca
zobowigzuje sie do koordynacji prac wykonywanych przez te osoby frzecie i ponosi przed
Zamawiagjgcym petng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania tych osdb trzecich, jak za
dziatania i zaniechania wtasne, w sposéb gwarantujgcy prawidtowe wykonanie Przedmiotu Umowy.

. Wytqcznie Wykonawca jest odpowiedzialny za terminowq i catkowitq zaptate wynagrodzenia
przystugujgcego podwykonawcy.

. Wykonawca uktada stosunki umowne z podwykonawcami na wtasng odpowiedzialnosé i ryzyko.



§5

Odbiér Przedmiotu Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie wykonac¢ Przedmiot Umowy okre$lony w § 1 ust. 1 pkt 1) = 2) Umowy w
nieprzekraczalnych terminach okresSlonych w § 2 ust. 1 pkt 1) — 2) Umowy. Za date wykonania czesci
Umowy bedgcej przedmiotem odbioru uznaje sie date zaakceptowanego Protokotu Odbioru przez
Strony, w tym bez zastrzezeh ze strony Zamawiajgcego, z zastrzezeniem, ze wszystkie czynnosci
odbiorcze, w tym réwniez zwigzane z uwzglednianiem zastrzezeh Zamawiajgcego powinny zakonczy<
sie w terminach wykonania Umowy, okreSlonych w § 2 Umowy.

Odbidr Ustug wsparcia technicznego odbedzie sie, po wczesniejszym dostarczeniu przez Wykonawce
niezbednych danych (np. kody licencyjne, login i hasto) lub za pomocq posiadanych przez
Zamawiajgcego dostepdw (o ile takowe zostaty nadane) pozwalajgcych na pobranie oraz korzystanie
z Aktualizacji zgodnie z warunkami licencyjnymi producenta. Po wykonaniu Przedmiotu Umowy oraz
po dostarczeniu Certyfikatu zostanie sporzqgdzony Protokdét Odbioru lub Zamawiajgcy zgtosi
zastrzezenia.

W przypadku zgtoszenia zastrzezeh przez Zamawidjgcego, Zamawigjgcy wyznaczy 7 — dniowy termin
na ich usuniecie, w ktérym Wykonawca na wtasny koszt i ryzyko obowigzany jest do ich uwzglednienia
w catosci. W takim przypadku procedura odbioru zostanie przeprowadzona ponownie, stosownie do
postanowien niniejszego paragrafu. Za date odbioru uwaza sie date odbioru poprawionego,
uwzgledniajgcego wszystkie uwagi i zastrzezenia Zamawiajgcego. Uchybienie przez Wykonawce
terminowi w usunieciu nieprawidtowosci uznaje sie jako nienalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy.

W przypadku gdy Wykonawca nie uwzgledni zastrzezeh w wyznaczonym terminie albo bedqg one
uwzglednione niezgodnie z tym, co zgtosit Zamawiajgcy, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do
odstgpienia od Umowy oraz do zgdania zaptaty kar umownych, o ktérych mowa w § 7 Umowy.

Zaakceptowany bez zastrzezen przez Koordynatora ze strony Zamawiajgcego Protokédt Odbioru wraz
z dostarczonym Certyfikatem, potwierdza fakt nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy okreslonego
w § 1 ust. 1 pkt 1) = 2) Umowy, zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy oraz stanowi podstawe do
wyptaty wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 pkt 1) Umowy.

Czynnosci odbiorcze, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie odbywac sie bedq zdalnie, z udziatem
Koordynatordw Stron.

Zasady odbioru Zlecenh okre$lone zostaty w § 16 Umowy.

§6

Wynagrodzenie

Strony ustalajg, ze za wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie, ktérego

maksymalna wysoko$¢ nie przekroczy kwoty c.ceceeeeveeenennnns zt nefto (stownie: ............ ), w tym:
1) ztytutu wykonania Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1)-2) Umowy (Ustugi wsparcia
technicznego) W wysokos$Ci ....ceeeevenineenennen.. zt netto (stownie: ... );
2) z tytutu wykonania Przedmiotu Umowy o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 3) Umowy (Ustugi wsparcia
utrzymaniowego) w wysokosci ............... zt netto (stownie: ............ ). liczone wedtug stawki .........
zt netto (stownie: ............... ) za jedng roboczogodzine,

powiekszone o podatek od towardw i ustug (VAT) w wysokosci zgodnej z przepisami obowigzujgcymi
w dniu wystawienia faktfury.

Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej obejmuje wszelkie koszty zwigzane
zrealizacjg Umowy z uwzglednieniem podatku od towardw i ustug VAT, innych optat i podatkdw, optat
celnych, zgdéd pozwolen i certyfikatdw. Wynagrodzenie obejmuje w szczegdlnosci koszty i optaty
zwigzane ze $wiadczeniem Ustug wsparcia technicznego oraz udzieleniem licencji na korzystanie
z Aktualizacji oraz $wiadczenia Ustug utrzymaniowych. Wynagrodzenie wyczerpuje wszelkie naleznosci
Wykonawcy wobec Zamawiajgcego zwigzane z realizacjg Umowy. Wykonawcy nie przystuguje zwrot
od Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztdw, optat, cet i podatkdw poniesionych przez
Wykonawce w zwigzku z realizacjg Umowy.



Podstawqg do wystawienia faktury sqg Protokoty Odbioru, o ktérych mowa w § 5 ust. 1 Umowy lub w § 16
Umowy, zackceptowane bez zastrzezenh ze strony Zamawiajgcego.

Fakture nalezy wystawi¢ na: Operator Gazociggdw Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A., ul. Mszczonowska
4, 02-337 Warszawa. W opisie faktury nalezy wskazac numer niniejszej Umowy oraz numer zamdwienia
podany przez Zamawiajgcego.

Adres doreczenia faktury (w formie tradycyjnej, papierowej): Operator Gazociggdw Przesytowych
GAZ-SYSTEM S.A., ul. Mszczonowska 4, 02-337 Warszawa. Alternatywnie, fakture mozna przekazac w
formie elekironicznej wskazanej w ust. 6 lub 9 ponize;.

Zamawiajgcy wyraza zgode na otrzymywanie faktur wynikajgcych z ninigjszej umowy w formie
elektronicznej wystawionych i przestanych zgodnie z wymogami stawianymi przez ustawe z 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug oraz przy spetnieniu nastepujacych warunkdw:

1) faktura przesytana jest w formie zatgcznika drogg mailowq,

2) zatgcznik (bedqgcy fakturg) jest plikiem w formacie PDF (wiadomosci z plikami w innym formacie
zostajg odrzucone),

3) adresem Zamawiajgcego dedykowanym do otrzymywania faktur elekironicznych jest wytgcznie:
faktury.gazsystem.cen@gaz-system.pl,

4) adresem Wykonawcy dedykowanym do wysytania faktur elekironicznych jest wytgcznie:
........................ Wiadomosci zawierajgce faktury elektroniczne przestane na adres Zamawiajgcego
z innych adresdw zostajg odrzucone,

5) domena nadawcy musi charakteryzowac sie pozytywng reputacjq. Reputacja negatywna domeny
powoduje zablokowanie przesytek.

Jedynie przesyiki spetniajgce powyzsze kryteria uznawane sq za skutecznie doreczone. Zmiana adresu
wskazanego w ust. 6 pkt 4) powyzej wymaga formy pisemnej z podpisami oséb uprawnionych do
reprezentacji Wykonawcy.

Zgoda o ktérej] mowa w ust. 6 powyzej moze zosta¢ wycofana z zachowaniem formy pisemnej z
podpisami oséb upowaznionych do reprezentowania Zamawiajgcego z mocg obowigzywania po 7
dniach od daty otfrzymania przez Wykonawce zawiadomienia o wycofaniu zgody.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu w zamodwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym dysponuje zatozonym kontem na Platformie Elekironicznego
Fakturowania, pozwalajgcym na odbieranie fakfur elekfronicznych w postaci ustrukturyzowanej, a
identyfikatorem Zamawiajgcego na tej Platformie (Identyfikator PEF) jest: NIP 5272432041.

. Faktura wystawiona nieprawidtowo lub niezgodnie z Umowg musi by¢ skorygowana przez Wykonawce

fakturg korygujgcg w fterminie do 7 dni od wezwania Wykonawcy do jej korekty. Termin zaptaty
rozpoczyna bieg od dnia ofrzymania prawidtowej faktury korygujgce;.

. Termin ptatnosci wynosi 30 dni od daty ofrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej

faktury VAT.

. W celu wzajemnych rozliczen Strony, z zastrzezeniem ustepdw ponizej, wskazujg ponizsze rachunki

bankowe:

1) Wykonawca

2) Zamawigjgcy
3|1 |1 {1{4|0(1]|9|7]7]|0|0|0|0O|5|8]|0|3|0|1]0|O0O|1T]0]|O0]1

. W przypadku zmiany powyzszych rachunkéw bankowych, Strona zobowigzana jest do niezwtocznego

poinformowania drugiej Strony o tym fakcie. Zmiana ta nie stanowi zmiany niniejszej umowy, ale dla
swej skutecznosci wymaga zachowania formy pisemnej z podpisami oséb upowaznionych
do reprezentacji Strony.

. Warunkiem realizacji ptatnosci na rachunek bankowy wskazany w ust. 12 powyzej, jest wystepowanie

tego rachunku w wykazie podatnikdw VAT, o ktérym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 12 marca
8
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18.

19.
20.
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1.

2004 r. o podatku od towardw i ustug, dalej ,,\Wykaz", chyba Zze Strona nie jest zarejestrowanym
podatnikiem VAT.

. W przypadku, gdy na dzien realizacji ptatnosci rachunek bankowy wskazany w ust.12 powyzej nie

wystepuje w Wykazie, Strona realizujgca ptatnosc jest uprawniona do skierowania tej ptatnosci na
dowolny, inny rachunek bankowy beneficjenta ptatnosci, wystepujgcy w Wykazie z jednoczesnym

powiadomieniem Strony o takim trybie realizacji ptatnosci

. W przypadku, gdy na dzieh realizacji ptatnosci rachunek bankowy wskazany w ust. 12 powyzej nie

wystepuje w Wykazie oraz gdy w Wykazie nie figuruje zaden inny rachunek bankowy, na ktéry ptatnosé
mogtaby zostac zrealizowana, Strona realizujgca ptatno$¢ dokonuje ptatnosci na rachunek bankowy
wskazany w ust. 12 powyzej i jednoczesnie dokonuje zawiadomienia, o ktérym mowa w art. 117ba § 3
Ordynaciji Podatkowe;.

Za dzien zaptaty uwaza sie dzieh obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Zaptata przez Zamawiajgcego wynagrodzenia nie powoduje zrzeczenia sie przez niego jakichkolwiek
praw lub roszczeh wynikajgcych z Umowy.

Strony nie przewidujg wyptacania zaliczek na poczet realizacji Umowy.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie przez Zamawiajgcego z kwoty Wynagrodzenia wszelkich
przystugujgcych Zamawiajgcemu wierzytelnosci, bez wzgledu na date ich powstania i wymagalnosci.

Wykonawca nie moze dokonac¢ przelewu catosci lub czesci wierzytelnosci naleznych mu od
Zamawiajgcego z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy na rzecz podmiotéw i osdb tfrzecich bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, pod rygorem niewaznosci, okreslajgcej warunki tego
przelewu. Zamawigjgcy ma prawo odmowy udzielenia zgody na przelew wierzytelnosci bez
podawania przyczyny. O dokonanej cesji Wykonawca ma obowigzek niezwtocznie poinformowac
Zamawiajgcego w postaci pisemne;.

§7

Kary umowne

Zamawiajgcy ma prawo obcigzy¢é Wykonawce karami umownymi w nastepujgcych wypadkach i
wysokosciach:

1) za kazdy rozpoczety dzien opdzinienia w wykonaniu Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1
ust. 1 pkt 1) Umowy w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1) Umowy - w wysokosci
0.1% wynagrodzenia netto okre$lonego w § 6 ust. 1 pkt 1) Umowy,

2) za wypowiedzenie lub odstgpienie od Umowy przez Wykonawce lub przez Zamawiajgcego
Z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 20 % wynagrodzenia netto okreslonego
w § 6 ust. 1 Umowy,

3) za odstgpienie przez Wykonawce lub przez Zamawiajgcego od Zlecenia, z przyczyn nie lezgcych
po stronie Zamawiajgcego - w wysokosci 15 % wynagrodzenia netto okreSlonego w Zleceniu,
ktérego dotyczy odstgpienie,

4) za kazdy rozpoczety Dzieh roboczy opdinienia za opdznienie w wykonaniu Zlecenia, z przyczyn
niedotyczgcych Zamawidgjgcego - w wysokosci 1,5 % wynagrodzenia netto okresSlonego w
Zleceniu, w stosunku do terminu okreslonego w Zleceniu,

5) za kazde naruszenie przez Wykonawce, ktdéregokolwiek z postanowien o zachowaniu poufnosci,
o ktérych mowa w § 13 Umowy - w wysokosci: 15 % kwoty wynagrodzenia netto, okreslonego w §
6 ust. T Umowy,

6) w przypadku gdy wobec ktéregokolwiek z elementéw Przedmiotu Umowy zostanie ujawniona
wada prawna, w wysokosci: 30 % kwoty wynagrodzenia netto, okreSlonego w § 6 ust. 1 Umowy,

7) 2% wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy przypadek zaj$cia wobec
Wykonawcy jednej z okolicznosci, o ktérych mowa w § 3 ust. 13 Umowy,

8) 1% Wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § é ust. 1 Umowy, za kazdy przypadek zajscia wobec
podmiotu udostepniajgcego jednej z okolicznosci, o ktérych mowa w § 3 ust. 14 Umowy,
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9) 1% Wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy przypadek powierzenia
przez Wykonawce realizacji Przedmiotu Umowy lub jego czesci podwykonawcy (w tym dalszemu
podwykonawcy), ktérego dotyczqg okolicznosci, o ktérych mowa w § 3 ust. 14 Umowy,

10) 1% Wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy przypadek niewytgczenia
przez Wykonawce z realizacji Przedmiotu Umowy lub jego czesci podwykonawcy (w tym dalszego
podwykonawcy), ktérego dotyczqg okolicznosci, o ktérych mowa w § 3 ust. 15 Umowy,

11) 0,05% Wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy dzieh zwtoki w
wytgczeniu przez Wykonawce z realizacji Przedmiotu Umowy lub jego czesci podwykonawcy (w
tym dalszemu podwykonawcy), ktérego dotyczg okolicznosci, o ktérych mowa w § 3 ust. 15
Umowy.

Do kar umownych wskazanych w niniejszym ust. w pkt 7) — 11) nie stosuje sie i nie uwzglednia sie
postanowien umownych wskazanych w ust. 8 zdanie drugie ponizej przy ustalaniu tgcznego limitu kar
umownych.

12) w przypadku naruszenia zasad bezpieczenstwa, o ktérych mowa w ,Informacji o zasadach
bezpieczenstwa w ruchu osobowym i pojazddw obowigzujgcych w Operatorze Gazociggdw
Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A.”, stanowiqcej Zatgcznik nr 11 do Umowy, przez Wykonawce, jego
pracownikdw lub osoby dziatajgce na jego zlecenie lub w jego interesie, bez wzgledu na podstawe
prawng zwigzku tych osdb z Wykonawcg:

a) za wniesienie na teren obiektéw Spdtki broni i amuniciji w wysokosci 1 500,00 zt za kazdy przypadek
naruszenia,

b) za przebywanie na terenie obiektu Spotki w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu lub w stanie
nietrzezwosci oraz pod wptywem S$rodkdédw odurzajgcych lub substancji psychotropowych w
wysokosci 1 500,00 zt za kazdy przypadek naruszenia,

c) za przekazanie przepustki osobowej innej osobie, wpuszczenie osoby na swojg przepustke
osobowq lub wykorzystywanie przepustki innej osoby w wysokosci 1 500,00 zt za kazdy przypadek
naruszenia,

d) za niezwrdcenie przepustki na zasadach okreslonych w informacii w wysokosci 500,00 zt za kazdy
przypadek naruszeniaq,

e) za naruszenie zasad ruchu drogowego obowigzujgcych na terenie obiektdw Spdtki w wysokosci
500,00 zt za kazdy przypadek naruszenia,

f) za przekazanie kluczy do pomieszczen, budynkédw i obiektdw nieuprawnionej osobie, lub
wykorzystywanie kluczy przez nieuprawniong osobe w wysokosci 500,00 zt za kazdy przypadek
naruszenia,

g) za naruszenie zasad dotyczgcych fotografowania, flmowania, nagrywania dzwieku i szkicowania
na terenie obiektéw Spdtki w wysokosci 1 500,00 zt za kazdy przypadek naruszenia;

W  przypadku powtdbrnego naruszenia zasad wskazanych powyzej przez tg samg osobe
Zamawiagjgcemu poza prawem do naliczenia kary umownej przystuguje prawo do cofniecia lub
ograniczenia prawa wstepu lub wjazdu na teren obiektdw Spdtki w stosunku do tej osoby. W przypadku
gdy Zamawiajgcy dopuszcza wykonanie czesdci prac przez Podwykonawcdw Wykonawcy powyzsze
postanowienia majg zastosowanie rowniez do Podwykonawcdw, pracownikdw Podwykonawcy oraz
osdb dziatajgcych na zlecenie lub w interesie Podwykonawcdéw bez wzgledu na podstawe prawng
zwigzku tych oséb z Podwykonawcg, a w przypadku naruszenia wskazanych wyzej zasad przez te osoby
Zamawiajgcy ma prawo obcigzyé Wykonawce wskazanymi wyzej karami.

Kara umowna powinna by¢ zaptacona w terminie 14 dni od daty doreczenia noty obcigzeniowe;.
Wszystkie ww. kary umowne mogq by¢ naliczane niezaleznie oraz podlegad sumowaniu.
Zamawiajgcy ma prawo potrgcac naliczone kary umowne z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Zamawiajgcy ma prawo zatrzymac odpowiedniq cze$¢ naleznego Wykonawcy wynagrodzenia na
poczet zabezpieczenia kar umownych naleznych Zamawiajgcemu.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, przewyzszajgcego
wysoko$¢ zastrzezonych w niniejszej Umowie kar umownych, na zasadach ogdlnych Kodeksu
cywilnego.



. Laptata kary umownej przez Wykonawce lub potrgcenie przez Zamawiajgcego kwoty kary umownej z
ptatnosci naleznej Wykonawcy nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku realizacji Umowy.

. tgczna wysokose kar umownych przystugujgcych Zamawiagjgcemu na podstawie ust. 1 pkt 7)-11) nie
moze przekroczy¢ 10% wartosci wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy. tgczna
wysoko$¢ kar umownych naliczonych na podstawie § 7 nie przekroczy 100% warto$ci wynagrodzenia
netto, o jakim mowa w § é ust. 1 Umowy.

§8

Wsparcie techniczne

Wykonawca zapewnia $wiadczenie na rzecz Zamawiajgcego Ustug wsparcia technicznego przez
producenta Oprogramowania, w terminie okreSlonym w § 2 ust. 1 pkt 2) Umowy.

Ustugi wsparcia technicznego obejmujqg: Aktualizacje Oprogramowania, wsparcie w konfiguracii,
rozwigzywanie problemdw technicznych oraz innych dziatan w zakresie zgodnego z Umowq dziatania
Oprogramowania.

Wsparcie techniczne $wiadczone jest zdalnie, zgodnie z zasadami opisanymi w Zatgczniku nr 4 do
Umowy.

Zamawiajgcy wyznacza osoby wskazane w Zatgczniku nr 5 do Umowy do kontaktéw z producentem
w ramach Ustug wsparcia technicznego. Zmiana osdb o jakich mowa w Zatgczniku nr 5 do Umowy w
czasie jej trwania, nie stanowi zmiany niniejszej Umowy ale wymaga poinformowania pocztq
elektroniczng Wykonawcy o dokonanej zmianie.

§9

Licencje

W ramach wynagrodzenia okreSlonego w § 6 ust. 1 Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia
niewytgcznej licencji na korzystanie z Aktualizaciji lub zapewnienia udzielenia niewytqcznej licencji na
korzystanie z Aktualizacji przez producenta Oprogramowania w zakresie, warunkach i polach
eksploataciji standardowo udzielanych przez producenta, dotgczonych do Oprogramowania.

Wykonawca zobowigzany jest do udzielenia lub zapewnienia udzielenia licencji na korzystanie
z Aktualizaciji z chwilg pobrania Aktualizacii.

Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, ze Aktualizacje, ani korzystanie z nich przez Zamawiajgcego
zgodnie z Umowq, nie bedqg narusza¢ praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich, w tym praw
autorskich, patentdw, ani praw do baz danych.

Strony zgodnie postanawiqjg, ze w wynagrodzeniu, opisanym w § 6 ust. 1 Umowy zawiera sie
wynagrodzenie za udzielenie licencji do korzystania z Aktualizacji zgodnie z warunkami licenciji
producenta i Wykonawca nie ma prawa domagania sie od Zamawiajgcego dodatkowego
wynagrodzenia z powyzszego tytutu.

W  przypadku zgtoszenia przez osoby trzecie jokichkolwiek uzasadnionych roszczen wobec
Zamawiajgcego z tytutu naruszenia praw wtasnosci intelektualnej do wykonanego przez Wykonawce
Przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia na swdj koszt i ryzyko wszelkich krokéw
prawnych zapewnigjgcych nalezytg ochrone Zamawiagjgcego przed takimi roszczeniami oséb
frzecich, pod warunkiem zawiadomienia Wykonawcy przez Zamawiqjgcego o fakcie zgtoszenia
roszczenia w terminie 7 Dniroboczych. W szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie wstgpic w miejsce
Zamawiajgcego, lub w przypadku braku takiej mozliwosci, przystgpic po stronie Zamawiajgcego do
wszelkich postepowan toczqgcych sie przeciwko Zamawiagjgcemu, a takze zobowigzuje sie
zrekompensowacé Zamawiajgcemu wszelkie koszty, jakie poniesie Zamawiajgcy lub jakie bedzie
zobowiqgzany zaptaci¢ osobie trzeciej w zwigzku z uzasadnionym roszczeniem lub pozwem sgdowym o
naruszenie patentu, prawa autorskiego, licencji, zastrzezonego wzoru lub praw do znaku towarowego
— na podstawie wyroku sgdowego lub porozumienia stron z udziatem Wykonawcy.

Ponadto, jesdli uzywanie Aktualizacii stanie sie przedmiotem jakiegokolwiek powddztwa osoby trzeciej
o naruszenie praw wtasnosci intelektualnej, jak wymieniono powyzej, Wykonawca moze na swoéj wtasny
koszt uzyskac dla Zamawiajgcego prawo dalszego uzytkowania Aktualizacii.

Strony potwierdzajqa, ze zadne z powyzszych postanowien nie wytgcza:



1) mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego odszkodowania na zasadach ogdlnych kodeksu
cywilnego lub wykonania uprawnien przez Zamawiajgcego wynikajgcych z innych ustaw, ani

2) dochodzenia odpowiedzialnosci z innych tytutdw okreslonych w Umowie, a w szczegdlnoscijej § 7.

§10
Odstgpienie, Wypowiedzenie Umowy

1. Strony mogg odstgpi¢/wypowiedzie¢ Umowe lub Zlecenie w przypadkach okre$lonych w Kodeksie
Cywilnym oraz w Umowie.

2. Niezaleznie od postanowienia okreSlonego w ust. 1 powyze], Zamawigjgcy ma prawo
odstgpi¢/wypowiedzie¢ Umowe/Zlecenie bez zachowania okresu wypowiedzenia w nastepujgcych
przypadkach:

1)  w razie opdznienia Wykonawcy w wykonaniu Przedmiotu Umowy, ktdre przekroczy okres 7 dni w
stosunku do termindw okreslonych w § 2 ust. 1 Umowy, po bezskutecznym uptywie dodatkowego,
nie dtuzszego niz 7 dni terminu, zakreSlonego Wykonawcy,

2) opdinienia Wykonawcy w redlizacji Zlecenia, ktére przekroczy 7 dni w stosunku do odpowiedniego
terminu okreslonego w Zleceniu, po bezskutecznym uptywie dodatkowego, nie dtuzszego niz 14 dni
terminu, zakreSlonego Wykonawcy,

3) wypowiedzie¢ Umowe, gdy Wykonawca stanie sie niewyptacalny lub dokonano wykreslenia
Wykonawcy z wtasciwego rejestru, w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o zaistnieniu ww.
okolicznosci,

4) zostanie wydany tytut egzekucyjny na podstawie, ktérego po zaopatrzeniu go w klauzule
wykonalnosci moze zosta¢ wszczeta egzekucja obejmujgca zajecie istotnej czesci majgtku
Wykonawcy, w tym jego ruchomosci lub innych praw majgtkowych, uniemozliwiajgc Wykonawcy
nalezyte wykonanie Umowy,

5) Zamawiagjgcy wykryje wade prawng Przedmiotu Umowy, a Wykonawca nie usunie tej wady w
terminie 14 dni od dnia poinformowania go o wadzie,

6) w przypadku zajicia wobec Wykonawcy jednej z okolicznosci, o ktérych mowa § 3 ust. 13 Umowy,

7)  w przypadku niewytgczenia przez Wykonawce z realizacji zamdwienia podwykonawcy (w tym
dalszego podwykonawcy), w przypadku, o ktérym mowa w § 3 ust. 15 Umowy),

8) w przypadku naruszenia przez Wykonawce jakiegokolwiek istothego postanowienia Umowy w
zakresie zasad ochrony Informacji Chronionych Zamawiajgcego.

3. Oswiadczenie o odstgpieniu/wypowiedzeniu Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemne] pod
rygorem niewaznosci z podaniem przyczyny odstgpienia/wypowiedzenia i zostac przestane drugiej
Stronie listem poleconym za zwrotnym pos$wiadczeniem odbioru. Odstgpienie uwaza sie za skuteczne
w dniu ofrzymania os$wiadczenia o odstgpieniu przez drugqg Strone. Uprawnienie do umownego
odstgpienia Zamawiajgcy moze zrealizowaé nie pézniej niz w terminie do dnia 31.12.2027r.

4, Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzie¢ niniejszg Umowe z zachowaniem 30-sto dniowego terminu
wypowiedzenia w przypadku niewykonywania lub nienalezytego wykonywania Ustug wsparcia
technicznego przez Wykonawce lub producenta Oprogramowania, po uprzednim jednokrotnym,
pisemnym i bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do nalezytego wykonania swoich zobowigzah
wynikajgcych z Umowy. W przypadku wypowiedzenia Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu
Zamawiagjgcemu czesci wynagrodzenia stanowigcej rownowartosé wynagrodzenia za okres pozostaty
od dnia nastepnego po dniu uptyniecia okresu wypowiedzenia Ustug wsparcia technicznego przez
Wykonawce lub producenta do dnia zakohczenia okresu Umowy, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 2)
Umowy, w terminie 14 dni od dnia uptywu okresu wypowiedzenia.

§11

Koordynatorzy Stron

1. ZamawidjgCy WYZNACZA ..ceveeenenennnnn. email: coiveiiiiiiiannn.. @gaz-system.pl telefon: ............... jako
Koordynatora do sprawowania biezgcego nadzoru nad prawidtowym wykonywaniem niniejszej
Umowy. Do obowigzkéw Koordynatora nalezy w szczegdlinosci:
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1) state nadzorowanie wykonywania Umowy,
2) zgtaszanie problemdw technicznych,
3) dokonywanie z drugq Strong biezgcych ustalen dotyczgcych wykonywania Umowy,

4) przekazywanie informacji niezbednych dla wtasciwego wykonania Przedmiotu Umowy, zgodnie
z postanowieniami Umowy i w zakresie w niej okreslonym,

5) zgtaszanie Wykonawcy uwag dotyczgcych wykonywania Umowy, w fym w procesie
dokonywania odbioru Przedmiotu Umowy,

6) wysytanie Zgtoszen, Zlecen,
7) zaakceptowanie Protokotu Odbioru.

2. WykonawcCa WYZNACZA  ccecevivreeeiiereeeenenanns email:  .iiiiiiiiiiiiin., telefon:  .icvveiiiienenns jako
Koordynatora do sprawowania biezgcego nadzoru nad prawidtowym wykonywaniem Umowy. Do
obowigzkdw osoby wskazanej powyzej nalezy w szczegdlnosci:

1) state nadzorowanie wykonywania Umowy,

2) dokonywanie z drugq strong biezgcych ustaleh dotyczgcych wykonywania Umowy,
3) zgtaszanie Zamawiajgcemu uwag dotyczgcych wykonywania Umowy,

4) przyjmowanie Zgtoszen, Zlecen,

5) zaakceptowanie Protokotu Odbioru.

3. W przypadku wystgpienia problemdéw zwigzanych z realizacjg Umowy, Koordynatorzy Stron
zobowigzani sg do wypracowania wspdlnego stanowiska. Jedli nie bedzie to mozliwe, Koordynatorzy
Stron zobowigzani sq przekazac sprawe do:

1) Dyrektora Pionu Informatyki i Systemdw Zarzgdzania ze strony Zamawiajgcego;
2) - ze strony Wykonawcy.

4. Imiana oséb wskazanych w ust. 1-3 niniejszego paragrafu w czasie trwania niniejszej Umowy, nie
stanowi zmiany niniejszej Umowy, ale wymaga pisemnego lub za posrednictwem poczty elektronicznej
poinformowania drugiej Strony o dokonanej zmianie. Informacje o zmianie Koordynatora ze strony
Zamawiajgcego powinien przestac aktualny Koordynator ze strony Zamawiajgcego lub Dyrektor Pionu
Informatyki i Systemdw Zarzgdzania ze strony Zamawiajgcego.

§12
Przekazywanie informacji

Zamawiajgcy oswiadcza, ze informacije przez niego przekazywane przeznaczone sq wytgcznie do uzytku
Wykonawcy w zakresie niezbednym do wykonania Umowy, a Wykonawca zobowigzuje sie nie
wykorzystywaé przekazanych mu informaciji w innym celu. Zasady zachowania poufnosci w stosunku do
wszelkich informacji otrzymanych okresla § 13 Umowy.

§13
Poufnosé

1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia Wykonawcy informaciji niezbednych do wykonywania
Przedmiotu Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy i nieujawniania osobom trzecim wszelkich
informaciji, w ktérych posiadanie wejdzie w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem Umowy (zwanych
dalej ,Informacjami Chronionymi”) oraz zobowigzuje sie do zapewnienia im ochrony przed utratq,
nieuprawnionym ujawnieniem lub udostepnieniem w okresie obowigzywania Umowy oraz w okresie 5
lat po jej wykonaniu, wygasnieciu, rozwigzaniu lub odstgpieniu od niej przez ktérgkolwiek ze Stron.

3. Dla unikniecia wagtpliwosci do Informacji Chronionych nalezg rowniez: wszystkie te informacije, ktére
Wykonawca wytworzy w zwigzku z potencjalng wspdtpracq realizowang na podstawie niniejszej
Umowy.



. Informacje Chronione mogqg by¢ wykorzystane przez Wykonawce wytgcznie w celu wykonywania

Umowy.

Zobowigzania Wykonawcy, o ktérych mowa w ust. 2 nie dotyczqg Informacii Chronionych:

1) publicznie dostepnych w dniu ich udostepnienia Wykonawcy lub upublicznionych w sposdb, ktdry
nie stanowi naruszenia Umowy;

2) ktére Wykonawca zobowigzany jest udostepnic na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepisdbw prawa, przy czym w takim przypadku powinien niezwlocznie poinformowac
Zamawiajgcego o fakim obowigzku lub zgtoszonym zgdaniu udostepnienia informacii, o ile
przekazanie tej informacji nie stoi w sprzecznosci z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.
W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest udostepnia¢ Informacje Chronione stosujgc

odpowiednio postanowienia niniejszego paragrafu.
W ramach wykonywania niniejszej Umowy Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udostepniania:

1) informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencii;

2) informacji niejawnych w rozumieniu ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacii
niejawnych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ udostepnia Wykonawcy niektérych Informaciji Chronionych
jedynie do wglgdu w siedzibie Zamawiajgcego bez mozliwosci sporzqgdzenia kopii.

Informacije Chronione mogq by¢ udostepnione jedynie tym osobom z ramienia Wykonawcy, o ktérych
mowa w ust. 9-12 ponizej, ktérym jest to niezbedne do wykonywania Umowy.

. Wykonawca obowigzany jest dotozy¢ nalezytej staranno$ci w celu przestrzegania postanowien

niniejszego paragrafu przez swoich pracownikdw oraz osoby dziatajgce na jego zlecenie lub w jego
interesie, bez wzgledu na podstawe prawng zwigzku tych oséb z Wykonawcg. Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za ich dziatania lub zaniechania jak za dziatania lub zaniechania wtasne.

10.Realizujgc zobowigzanie okreslone w ust. 9, Wykonawca zobowiqgzuje sie w szczegdlnosci zapoznac z

postanowieniami Umowy dotyczgcymi zasad ochrony Informacji Chronionych i celu ich udostepnienia
- wszystkie osoby, ktére w imieniu Wykonawcy bedqg bezposrednio uczestniczy¢ w realizacji Umowy i
bedg miaty dostep do Informaciji Chronionych.

W sytuaciji, gdy wykonanie umowy bedzie tqczy¢ sie z dostepem pracownikdw, wspdtpracownikdw lub

innych osdb wskazanych przez Wykonawce do zasobdw teleinformatycznych Zamawiajgcego, kazda
z tych oséb zobowigze sie pisemnie do stosowania zasad bezpieczehstwa Zamawiajgcego, poprzez
podpisanie zobowigzania, ktérego tre$¢ stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy. Wykaz oséb uprawnionych
stanowi Zatgcznik nr 10 do Umowy.

12.Z zastrzezeniem pozostatych postanowien niniejszej Umowy Wykonawca moze udostepni¢ Informacije

Chronione podmiotom, z ktérych ustug korzysta dla prawidtowego wykonania niniejszej Umowy z
zastrzezeniem, ze kazdy z tych podmiotdéw zostanie pisemnie zobowigzany do zachowania poufnosci
na zasadach analogicznych do okreslonych w niniejszym paragrafie. Postanowienia zawarte w ust. 8,
9. 101 11 stosuje sie odpowiednio do pracownikéw oraz oséb dziatajgcych na zlecenie lub w interesie
tych podmiotdw bez wzgledu na podstawe prawng zwigzku tych oséb z tymi podmiotami. Wykonawca
ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania tych podmiotdw jaok za dziatania lub
zaniechania wtasne. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu mozliwosé przeprowadzenia audytu u
tych podmiotéw na zasadach okredlonych w ust. 15 ponizej.

13.W przypadku utraty, nieuprawnionego ujawnienia lub udostepnienia Informacji Chronionych, w tym na

skutek incydentu bezpieczenstwa lub cyberbezpieczenstwa wymierzonego przeciwko Wykonawcy, co
do ktérych istniat obowiqzek nieujawniania i ochrony Wykonawca niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz
w terminie 48 godzin, zawiadomi Zamawiajgcego w formie dokumentowej oraz podejmie niezbedne
dziatania, w szczegdlnosci podejmie wspdtprace z Zamawiajgcym, w celu minimalizacji zakresu
naruszenia oraz szkdd wynikajgcych z ujawnienia, utraty lub udostepnienia Informacii Chronionych.

14.Zamawiajgcy zastrzega sobie w kazdym czasie mozliwos¢ zgdania od Wykonawcy zniszczenia

informacji lub zwrotu nosnikdw zawierajgcych Informacje Chronione udostepnionych przez
Zamawiajgcego lub wytworzonych przez Wykonawce w ramach wykonywania przedmiotu niniejszej
Umowy. W takim wypadku Wykonawca zobowiqgzuje sie do zwrotfu lub zniszczenia na wtasny koszt
wszelkich materiatéw i nosnikdw zawierajgcych wskazane Informacje Chronione przekazane przez
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Zamawiajgcego lub w jego imieniu, bedgce w posiadaniu Wykonawcy lub oséb trzecich, ktére zgodnie
z postanowieniami niniejszej Umowy byty uprawnione do zapoznania sie z przedmiotowymi
informacjami, a takze usung¢ Informacje Chronione z pamieci dyskdw twardych komputeréw lub
innych urzgdzenh z zastrzezeniem jednakze, ze nie dotyczy to tworzenia i archiwizacji kopii zapasowych
w systemach informatycznych, z obowigzkiem wtasciwego zabezpieczenia tych kopii. Niezaleznie od
powyzszych postanowien Wykonawca ma prawo do zachowania kopii Informacji Chronionych na
potrzeby wtasne zwigzane z wykonywaniem Umowy lub na potrzeby obrony przed ewentualnymi
przysztymi roszczeniami, z obowigzkiem witasciwego zabezpieczenia tych kopii zgodnie z
postanowieniami niniejszego paragrafu.

15.Zamawiajgcy zastrzega sobie mozZliwos¢ weryfikacji poprawnosci wykonywania obowigzkéw
przewidzianych w niniejszym paragrafie poprzez przeprowadzenie u Wykonawcy audytu w tym zakresie.
Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o zamiarze przeprowadzania audytu z co najmniej 7-dniowym
wyprzedzeniem oraz uzgodni termin audytu z Wykonawcq. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od
przeprowadzenia audytu, w przypadku w ktérym Wykonawca przedstawi wazny certyfikat
potwierdzajgcy zgodnos¢ funkcjonujgcego u Wykonawcy systemu zarzgdzania bezpieczehstwem
informaciji znormg PN-EN ISO/IEC 27001.

§14
Zmiany Umowy

1. Strony dopuszczajg mozliwo$¢ zmiany Umowy w zakresie i na warunkach przewidzianych Umowa,
a w szczegodlnosci w przypadku:

1) powierzenia przetwarzania Wykonawcy danych osobowych, ktérych administratorem danych
w rozumieniu RODO jest Zamawiajqcy,

2) koniecznosci zmiany terminu wykonania Umowy z przyczyn lezgcych po Stronie Zamawiajgcego
lub z innych przyczyn gdy w ocenie Zamawiajgcego zmiana ferminu jest konieczna dla nalezytej
realizacji Przedmiotu Umowy,

3) zmiany Umowy w szczegdlnosci w zakresie zmiany terminu okreslonego w § 2 Umowy w przypadku
nieskonsumowania tgcznego wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1 pkt 2) Umowy,

z zastrzezeniem, iz zmiany Umowy nie mogg prowadzi¢ do zwiekszenia wynagrodzenia Wykonawcy, o
ktébrymm mowa w § 6 Umowy. Zmiany Umowy okre$lone powyzej mogg, jednakze prowadzi¢ do
obnizenia wynagrodzenia Wykonawcy.

§15
Ustugi wsparcia utrzymaniowego
1. Wykonawca zapewnia $wiadczenie przez producenta Oprogramowania na rzecz Zamawiajgcego i

zobowiqgzuje sie $wiadczy¢ Ustugi wsparcia utrzymaniowego w okresie okreslonym w § 2 ust. 1 pkt 3)
Umowy.

2. Zamawiagjgcy wyznacza osoby Koordynatora Zamawiagjgcego do kontaktdw z  Personelem
Wykonawcy w ramach Ustug wsparcia utrzymaniowego.

3. Ustugi wsparcia utrzymaniowego $wiadczone sq w Lokalizacji lub zdalnie. Zamawiajgcy nie ponosi
dodatkowych kosztéw z tytutu dojazdu Wykonawcy do Lokalizacii.

4. Na podstawie niniejszej Umowy, Zamawiajgcy moze udziela¢ Wykonawcy pisemnych Zlecen, do kwoty
okreslonej w § 6 ust. 1 pkt 2) Umowy, a ztozenie Zlecenia nie moze przekroczy¢ terminu wskazanego w
§ 2 ust. 1 pkt 3) Umowy. Termin realizacji Zlecenia zostanie kazdorazowo ustalony wspdlnie przez Strony
i potwierdzony w Zleceniu. W przypadku, gdy realizacja Zlecenia przekraczac bedzie termin wykonania
Umowy wskazany w § 2 ust. 1 pkt 3) Umowy, do readlizacji Zlecenia stosuje sie odpowiednie
postanowienia Umowy.

5. Uzgadnianie tresci Zlecenia przez Zamawiajgcego odbywato sie bedzie wedtug nastepujgcych zasad:

1) Zamawiajgcy przekaze Koordynatorowi Wykonawcy pisemne lub elektronicznie (w drodze e-mail)
zapytanie ofertowe okreslajgce zakres, sugerowany termin  wykonania Ustugi wsparcia
utrzymaniowego oraz inne istotne dla wykonania Ustugi wsparcia utrzymaniowego parametry,

2) w terminie 3 Dni roboczych od doreczenia zapytania oferftowego Zamawiajgcego, Wykonawca
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1.

2.

przekaze Koordynatorowi Zamawiajgcego w formie pisemnej lub elekironicznej (za posrednictwem
poczty e-mail) oferte zawierajgcaq:

a) okreslenie szczegdtowego zakresu Ustugi wsparcia utrzymaniowego wraz z oferowanym terminem
jej realizacji,

b) kosztorys realizacji Ustugi wsparcia utrzymaniowego, wyliczony na podstawie stawki za jedng
roboczogodzine okreslonejw § 6 ust. 1 pkt 2) Umowy i nieprzekraczajgcy tgcznej kwoty okreslonej
w § 6 ust. 1 pkt 2) Umowy,

c) inne istotne warunki dla wykonania Zlecenia,

lub przedstawi uwagi do zapytania ofertowego Zamawiajgcego w celu jego uszczegdtowienia dla
nalezytego opracowania oferty Wykonawcy na realizacje Zlecenia.

3) Zamawiajgcy najpdzniej w ciggu 5 Dniroboczych od otrzymania oferty Wykonawcy:

a) w wypadku zaakceptowania warunkédw wskazanych w pkt 2) powyzej przekaze Wykonawcy
podpisane Zlecenie lub

b) zobowigze Wykonawce do uzupetnienia lub poprawienia oferty w ciggu 3 Dni roboczych
i ponownie rozpatrzy jg zgodnie z opisang procedurq, lub

c) poinformuje Wykonawce o nie udzieleniu mu Zlecenia.

Jezeli w ciggu 10 Dni roboczych od otrzymania oferty Wykonawcy, Zamawiajgcy nie udzieli
Wykonawcy odpowiedzi w formie pisemnej lub elekironicznie (email), przyjmuje sie, ze Zamawiajgcy
zrezygnowat z realizacji Zlecenia. Readlizacja przez Wykonawce Zlecenia, bez podpisanego Zlecenia
nastepuje na koszt i ryzyko Wykonawcy.

Zlecenie uzngje sie za ztozone w chwili doreczenia podpisanego Zlecenia Wykonawcy w formie
pisemnej lub elektronicznie (w drodze e-mail).

Wykonawca zobowigzany jest odmoéwic ztozenia oferty na wykonanie Zlecenia, jezeli jego wykonanie
przekroczy tgczng kwote okreSlong w § 6 ust. 1 pkt 2) Umowy lub wykonanie Zlecenia z innych
powoddw nie jest mozliwe do wykonania na warunkach okreslonych przez Zamawiagjgcego w
zapytaniu ofertfowym.

Do Zlecenia lub tez czynnosci bedgcych skutkiem Zlecenia nie majg zastosowania art. 68' i art. 682 k.c.
Nie znajduje ponadto zastosowania art. 69 k.c. w zakresie, w jakim reguluje dojscie umowy do skutku
bez wyraznego o$wiadczenia drugiej strony o przyjeciu oferty.

. Do kwestii nieuregulowanych w niniejszym paragrafie, w tym zwigzanych ze sposobem realizacij,

zaakceptowanego kosztowo Zlecenia oraz odpowiedzialnosci, bedg miaty odpowiednie
zastosowanie pozostate postanowienia Umowy.

. W razie sprzecznosci oferty Wykonawcy na wykonanie Zlecenia z warunkami Zlecenia, tre$¢ Zlecenia

bedzie miata znaczenie rozstrzygajgce. W razie sprzecznosci oferty Wykonawcy na wykonanie Zlecenia
z warunkami Umowy, tre§¢ Umowy bedzie miata znaczenie rozstrzygajgce.

. W wypadku, jezeli Wykonawca nie przystgpi do realizacji Zlecenia w uzgodnionym terminie, lub

wykonuje Zlecenie w sposdb nienalezyty, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od realizacji Zlecenia zgdajgc
kary umownej, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 pkt 3) Umowy.

. Do wykonania czynnosci, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie upowaznieni sg Koordynatorzy Stron,

Z zastrzezeniem ze uprawnionym do podpisywania Zleceh po stronie Zamawiajgcego jest Dyrektor
Pionu Informatyki i Systemdw Zarzgdzania lub jego Zastepca.

§16
Odbidr Zlecen

Podstawqg odbioru Zlecenia bedzie Protokdt Odbioru zaakceptowany przez Koordynatoréw Stron, w
tym ze strony Zamawiajgcego bez uwag.

Po wykonaniu Zlecenia, Wykonawca zgtosi gotowos¢ odbioru i dokona przekazania Zamawiajgcemu
informacji o wynikach realizacji Ustugi wsparcia utrzymaniowego oraz potwierdzi wykonanie Ustugi
wsparcia utrzymaniowego w liczbie godzin roboczych wskazanej w Zleceniu. Zamawiajgcy w terminie
7 (siedmiu) dni od dnia zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci odbioru Zlecenia dokona oceny
wykonania Zlecenia i zaakceptuje Protokdt Odbioru lub zgtosi zastrzezenia, z tym zastrzezeniem, ze
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wszystkie czynnosci odbiorcze, w tym réwniez procedury zwiqzane z uwzglednianiem zastrzezen
Zamawiajgcego, nie sq wliczone w terminy realizacji Zlecenia. Zaakceptowany ze Strony
Zamawiajgcego Protokdt Odbioru danego Zlecenia stanowi podstawe do wystawienia faktury przez
Wykonawce i wyptaty wynagrodzenia okre$lonego w Zleceniu.

. Zamawiajgcy ma prawo nie przyjg¢ wykonanego Zlecenia oraz odmadwi¢ zaakceptowania Protokotu
Odbioru Zlecenia - uzasadniajgc odmowe i zgtaszajgc zastrzezenia. W zastrzezeniach wpisuje sie
ujawnione braki/niezgodnosci, nieprawidtowosci w wykonanym Zleceniu (,,wady”).

. W przypadku odmowy zaakceptowania Protokotu Odbioru Zlecenia i zgtoszenia zastrzezen przez
Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest w terminie 7 (siedmiu) dni od odmowy jego
zaakceptowania lub w dtuzszym ferminie pisemnie uzgodnionym przez Strony, gdy termin 7 (siedmio)
dniowy jest obiektywnie niewystarczajgcy, usungé wady tak, aby wada Zlecenia byta usunieta. Po
usunieciu wady bqgdz umotywowanemu pisemnemu stwierdzeniu przez Wykonawce, iz takowa wada
nie wystepuje — ponawia sie procedure odbioru z zastrzezeniem, iz decyzja o uwzglednieniu stwierdzenia
Wykonawcy o niewystepowaniu wady nalezy do Zamawiajgcego. Ponowne zgtoszenie zastrzezen jest
dopuszczalne tylko w zakresie, w ktérym Wykonawca nie uwzgledni zastrzezeh uprzednio zgtoszonych
przez Zamawiajgcego. Postanowienia ust. 1-3 stosuje sie odpowiednio. Koszty zwigzane z procesem
usuniecia wady Zlecenia, ktérego dotyczyty zastrzezenia, obcigzajg Wykonawce.

. Wyznaczenie Wykonawcy dodatkowego terminu do uwzglednienia zastrzezeh Zamawiajgcego, o
ktorym mowa w ust. 4 powyzej nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za przekroczenie terminu
wykonania Zlecenia.

. Jezeli w terminie, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej Zamawiajgcy nie przystgpi do odbioru Zlecenia lub
nie przedstawi uzasadnienia odmowy odbioru Zlecenia, Wykonawca nie bedzie ponosit
odpowiedzialnosci za okres opdznienia Zamawiajgcego w odbiorze Zlecenia, w szczegdlnosci z tytutu
kar umownych.

§17
Sita wyisza

. Sita wyzsza oznacza takie nadzwyczajne przypadki lub zdarzenia, ktére sg poza kontrolg i sg
niezawinione przez zadngq ze Stron, ktérych nie mozna przewidzieé ani unikngé, a ktdére zaistniejg po
podpisaniu Umowy i stang sie przeszkodqg w redlizaciji zobowigzah umownych. Zdarzenie moze zostac
uznane za dziatanie sity wyzszej tylko wtedy gdy jego skala i zasieg sq znaczne, a jego wptyw na
realizacje Umowy jest realny i znaczny. Zdarzenia o ograniczonym zasiegu i niewielkim wptywie na
realizacje Przedmiotu Umowy nie stanowiq przypadku sity wyzszej co nie wyklucza zastosowania
innych postanowieh Umowy.

. Ldarzeniami sity wyzszej mogg by<¢ w szczegdlnosci:

1) wojny oraz inne dziatania zbrojne, inwazyjne, dziatania ferrorystyczne, mobilizacje lub
embarga;

2) promieniowanie radioaktywne lub skazenie przez radioaktywnos¢ od paliwa jgdrowego lub
odpaddw jgdrowych, ze spalania paliwa jgdrowego, radioaktywnych toksycznych
materiatdw wybuchowych oraz innych niebezpiecznych wtasciwosci wszelkich
wybuchowych zespotdéw nuklearnych sktadnikdw;

3) rebelia, rewolucja, powstanie, przewrdt wojskowy lub cywilny, lub wojna domowa;

4) trzesienie ziemi, powddz, pozar, huragany, tornada, burze tropikalne lub inne kleski
zywiotowe (ogtoszone przez stosowne wtadze).

. Strajki uwazane bedq za site wyzszq, jezeli bedq to strajki generalne (w catym kraju) lub catych gatezi
przemystu i jesli zostang ogtoszone w danym kraju zgodnie z obowigzujgcymi tam przepisami o
rozwigzaniu sporéw zbiorowych z wytgczeniem strajkdw umiejscowionych jedynie u Wykonawcy, czy
jego podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy, lub tez umiejscowionych tylko u Zamawiajgcego.

. Wystgpienie i zakohczenie wydarzehn spowodowanych sitg wyzszg, zostanie zakomunikowane Stronie
drugiej natychmiast, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od daty zaistnienia lub ustgpienia dziatania sity
WYyzszej.

. Strona informujgca o zaistnieniu sity wyzszej jest zobowigzana wykazac fakt wystgpienia sity wyzszej
oraz okresli¢ jej przyczyny oraz zasieg i konsekwencje dla realizacji Umowy.



. Strona, ktéra przekazata pisemne powiadomienie, zgodnie z wymogami jak w ust. 5 powyzej, bedzie
zwolniona z zobowigzan lub dotrzymania terminu swoich zobowigzan tak dtugo jaok dtugo bedzie
trwato to zdarzenie lub jego skutki. Termin realizacji wzajemnych zobowigzah bedzie stosownie
przedtuzony o czas trwania zdarzenia lub jego skutkéw.

. Strona dotknieta dziataniem sity wyzszej podejmie stosowne wysitki dla zminimalizowania jej skutkdw i
wznowi readlizacje Umowy niezwtocznie jak tylko bedzie to mozliwe.

. La opdznienia wynikte z wydarzeh spowodowanych sitg wyzszg zadna ze Stron nie moze zgdac
odszkodowania, rekompensaty lub udziatu w naprawie szkdd.

. Czas trwania sity wyzszej lub jej skutkdw moze by¢ czasem zawieszenia Umowy. Zawieszenie moze
dotyczy¢ catosci lub czesci obowigzkdw umownych Stron, w zaleznosci od skali, zasiegu oraz wptywu
sity wyzszej na realizacje Umowy lub jej czesci. Zawieszenie realizacji catosci lub czesci Umowy
wymaga ztozenia zgodnego oswiadczenia Stron, ztozonego pod rygorem niewaznosci w formie
pisemnej. Jezeli zawieszenie trwa dtuzej niz 90 dni, 1]. jezeli, okolicznosci sity wyzszej lub jej skutki frwajg
przez okres dtuzszy niz 90 dni i jezeli nie osiggnieto stosownego w tej kwestii porozumienia, to kazda ze
Stron ma prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 150 dni od dnia wystgpienia sity wyzszej. Prawo
do odstgpienia od Umowy wygasa po ustaniu skutkdw sity wyzsze,.

§18
Prawo audytu

. Zamawiajgcy ma prawo do przeprowadzenia audytu sposobu realizacji Umowy przez Wykonawce. W
przypadku audytu o ktérym mowa w niniejszej Umowie Strony uzgodniq szczegdtowe warunki
przeprowadzenia audytu, nie uregulowane w Umowie, w formie oddzielnego porozumienia.

. Zamawiajgcy moze powierzy¢ przeprowadzenie audytu osobie trzeciej.

. Audyt powinien by¢ przeprowadzony w ten sposdb, aby nie wstrzymywad, ani nie wptywac na prace
realizowane przez Wykonawce zgodnie zUmowqg. Wykonawca nie moze powotywac sie na okolicznose
prowadzenia audytu jako uzasadnienie opdznienia w wykonywaniu niniejszej Umowy.

. Zamawiajgcy jest zobowigzany poinformowac¢ Wykonawce o audycie z wyprzedzeniem co najmnigj 2
(dwdch) Dni roboczych przed jego rozpoczeciem podajgc liste audytordw upowaznionych do
przeprowadzenia audytu.

. Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ audytorom wszelkie informacje nt. realizacji Przedmiotu
Umowy, ktére bedg wymagane przez audytoréw, w szczegdlnosci udzielic odpowiedzi na pytania
audytoréw na pismie nie pdzniej niz w czasie 3 (trzech) Dniroboczych.

§19
Wymagania Cyberbezpieczenstwa

Wykonawca wymieniajgcy z Zamawiajgcym korespondencije w frybie elektronicznym zobowigzany jest
do zgtaszania wszystkich podejrzanych zdarzeh dotyczgcych $Srodowiska teleinformatycznego GAZ-
SYSTEM lub zdarzeh $rodowiska teleinformatycznego Wykonawcy w przypadku, gdy majg one
bezposredni lub posredni wptyw na wykonywanie Umowy, ktére w momencie wykrycia lub zgtoszenia
noszg znamiona incydentu cyberbezpieczehstwa. Przez pojecie incydentu cyberbezpieczenstwa
rozumie sie zdarzenie lub serie zdarzen, ktére ma albo moze miec niekorzystny wptyw na
cyberbezpieczenstwo, rozumiane jako odpornosé systemodw informacyjnych na dziatania naruszajgce
poufnose, integralno$¢, dostepnosc i autentycznose przetwarzanych danych lub zwigzanych z nimi
ustug oferowanych przez te systemy.

. W przypadku stwierdzenia zdarzenia lub prawdopodobiehstwa wystgpienia takiego zdarzenia, o ktérym
mowa w ust. 1, Wykonawca zobowigzany jest zawiadomi¢ niezwtocznie Zamawiajgcego, jednak nie
pdzniej niz w terminie 24 godzin (od momentu stwierdzenia tego zdarzenia), poprzez jeden z ponizej
dostepnych kanatéw komunikaciji:

1) telefonicznie na numer: +48 22 22 01 111 lub +48 885 250 999;
2) mailowo na adres: cert@gaz-system.pl szyfrujgc przekazywane informacje;

3) bezposrednio do pracownikéw GAZ-SYSTEM.



. Strony zobowigzane sq przekazac sobie wzajemnie wszelkie istotne i niezbedne informacije dotyczgce
zdarzenia, o ktérym mowa w ust. 1.

. Przekazywanie dokumentéw i materiatdbw w formie elektronicznej odbywaé sie bedzie przy
wykorzystaniu poczty elekironicznej lub za posrednictwem serwera plikdw, dostepnego pod adresem
https://ftp.gaz-system.pl  lub innych rozwigzan wskazanych lub zaakceptowanych przez
Zamawiajgcego.

. Stacja robocza Wykonawcy, ktéra jest wykorzystywana do komunikacji z Zamawiajgcym musi spetniac
wymagania:

1) zaktualizowany system operacyjny;
2) zaktualizowany system antywirusowy,
3) zapewnia rozliczalno$¢ dziatan uzytkownikdw poprzez wykorzystanie kont imiennych.

. Zamawiajgcy nie dopuszcza tworzenia przez Wykonawce wtasnej sieci bezprzewodowej na terenie
Zamawiajgcego.

. Zamawiajgcy nie dopuszcza podtgczania urzgdzeh Wykonawcy do zasoboéw teleinformatycznych
Zamawiagjgcego poza wykorzystywanymi bezposrednio do readlizacji Umowy i niestanowigcych
zagrozenia dla ciggtosci procesdw biznesowych Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci i ochrony danych uwierzytelniajgcych do
rozwiqzan teleinformatycznych udostepnionych przez Zamawiajgcego oraz gwarantuje, ze dane te nie
bedg zapisywane w przeglgdarkach internetowych.

§ 20
Postanowienia koncowe

. L zastrzezeniem postanowien Umowy stanowigcych inaczej wszelkie zmiany postanowien Umowy,
wymagajqg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Niniejsza umowa podlega prawu obowigzujgcemu w Rzeczypospolitej Polskiej. W sprawach
nieuregulowanych niniejszg umowq zastosowanie majg powszechnie obowigzujgce przepisy prawa,
w tym Kodeksu Cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

. L zastrzezeniem postanowien Umowy stanowigcych inaczej, wszelka korespondencja powstata
wzwigzku z zawarciem i wykonywaniem ninigjszej Umowy, w tym wszelkie zawiadomienia
i oswiadczenia, powinny by¢ doreczone drugiej Stronie w formie pisemnej, listem poleconym za
zwrotnym poswiadczeniem odbioru lub pocztqg kurierskq.

. Wszelkie spory powstate na tle realizacji niniejszej Umowy, bedzie rozstrzygac Sgd powszechny wtasciwy
dla siedziby Zamawiajgcego.

. Poszczegdlne tytuty zastosowano w Umowie jedynie dla przejrzystosci i nie majg one wptywu na
interpretacje Umowy.

. Umowa zostata sporzgdzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron, chyba Ze zostata zawarta w formie elektronicznej, o ktérej mowa w art. 78' Kodeksu cywilnego.

. Nastepujgce zatgczniki do niniejszej Umowy, stanowiq jej integralng czesé:
Zatgcznik nr 1 = Opis Przedmiotu Zamdwienia
Zatqcznik nr2 - Formularz Protokotu Odbioru

Zatgcznik nr3- Wzér  indywidualnego  zobowigzania przed udostepnieniem zasobow
informatycznych

ZLatgcznik nr4 - Warunki wsparcia technicznego na Oprogramowanie

Zatgcznik nr5— Lista  oséb ze strony Zamawigjgcego uprawnionych do  kontoktéw  z
Wykonawcg/producentem w ramach Ustug wsparcia technicznego

Zatgcznik nr 6 —  Informacja dotyczgca ochrony danych osobowych dla oséb wskazanych do
reprezentacii przy zawieraniu umoéw z Operatorem Gazociggdw Przesytowych GAZ-
SYSTEM S.A. (GAZ-SYSTEM) oraz dla osdb wskazanych do kontaktow stuzbowych w
umowach lub do wykonania umow zawieranych z GAZ-SYSTEM S.A.
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Zatqgcznik nr 7 = Formularz Oferta
Zatgcznik nr8 —  Wzdr formularza Zlecenia
Zatgcznik nr 9 —  Personel Wykonawcy
Zatgcznik nr 10 = Wykaz podmiotéw

Zatgcznik nr 11 - Informacja o zasadach bezpieczenstwa w ruchu osobowym i pojazddéw
obowigzujgcych w Operatorze Gazociggdw Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A.

(Zamawiajqgcy) (Wykonawca)

y Cyfrowo podpisane 20
Zu kOWS ka przez Zukowska
Urszula
Miciatkiewicz -~ €yfrowo podpisane U rszu |a Data: 20.11.2025 12:15

przez Miciatkiewicz Anna
Anna Data: 20.11.2025 13:10



Zatqgcznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia
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Zatgcznik nr 2 - Wzér Protokotu Odbioru

Zamowienie SAP*:

PROTOKOL ODBIORU
Protokot Nr: z dnia:
Zlecenie Nr: Z dnia:
Do Umowy Nr: z dnia:

*1/ Dostarczenie Certyfikatu:
CERTYFIKAT:
TAK/NIE*

*2) Wykonanie Zlecenia

o Potwierdzam odbidér bez uwag przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1) — 3)*
Umowy/Zleceniu*

o Zgtaszam uwagi, zastrzezenia
U1 Lo TP UPPRN

* niepotrzebne usun

........................................................................................................................

Petna nazwa Wykonawcy Petna nazwa Zamawiajgcego
Za Wykonawce Za Zamawiajgcego
Podpis Podpis
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Zatgcznik nr 3 - Wzér indywidualnego zobowigzania przed udostepnieniem zasobéw informatycznych

ZOBOWIAZANIE
(wypetni¢ przed udostepnieniem zasobdw informatycznych GAZ-SYSTEM S.A.)

W zwigzku z przewidywanym przyznaniem mi dostepu do zasobdw teleinformatycznych Operatora Gazociggdéw
Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A. potwierdzam wtasnorecznym podpisem, ze zapoznatem sie z nizej wymienionymi
zasadami bezpieczenstwa informacji obowigzujgcymi w Spdtce Operator Gazociggdw Przesytowych GAZ-
SYSTEM S.A. i zobowigzuje sie do wtasciwego zabezpieczenia udostepnionych mi informacji nalezgcych do
Spobtki GAZ-SYSTEM S.A. 1j.:

przestrzegania zasady indywidualnej odpowiedzialnosci za zasoby, w szczegdlnosci poprzez: wtasciwe
zabezpieczenie sprzetu, na ktérym znajdujg sie informacje nalezace do GAZ-SYSTEM S.A. oraz wtasciwe

zabezpieczenie innych narzedzi informatycznych stuzgcych do dostepu do informacji nalezgcych do Spétki (np.
tokendw);

przesirzegania zasady poufnosci haset i kodéw dostepu tj. zachowania w poufnosci sposobdw uwierzytelniania
w systemach IT GAZ-SYSYTEM S.A. i nie udostepniania innym osobom przydzielonego mi loginu i hasta/kodu;

przestrzegania zasady prywatnosci kont w systemach IT GAZ-SYSTEM S.A. 1j. praocy wytgcznie na indywidualnym,
imiennym koncie, nie udostepniania swojego konta nikomu i ponoszenia odpowiedzialnodci za wszystkie
czynnosci wykonane na tym koncie

przesirzegania zasady legalno$ci oprogramowania tj. nie instalowania na udostepnionych zasobach GAZ-
SYSTEM S.A zadnego nielegalnego oprogramowania i nie przechowywania na udostepnionych zasobach tresci,
do ktérych GAZSYSTEM S.A. nie posiada licenciji lub praw autorskich oraz tre$ci naruszajgcych przepisy prawa lub
niezgodnych z wewnetrznymi regulacjami Spoétki;

przesirzegania zasady zgtaszania incydentéw bezpieczenstwa tj. poinformowanie wg zasad opisanych ponizej
o wszelkich zdarzeniach moggcych $wiadczy¢ o naruszeniu bezpieczehstwa informacji nalezagcych do GAZ-
SYSTEM S.A. np. utracie udostepnionego sprzetu, naruszeniu poufnosci haset dostepu, itp.

oraz do zapewnienia zasobom informatycznym i informacyjnym GAZ-SYSTEM S.A. ochrony przed
nieuprawnionym ujawnieniem, udostepnieniem, utratq, i wykorzystywania ich wytqgcznie w zakresie i celu
opisanym w umowie/zleceniu lub innym dokumencie wigzacym mnie lub firme, ktérg reprezentuje ze Spdtkg
GAZ-SYSTEM S.A.

Jednoczesdnie odwiadczam, iz mam $wiadomos$é, ze naruszenie niniejszego zobowigzania moze stanowi¢ czyn
nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji lub
przestepstwo przeciwko ochronie informacji, o ktérych mowa w rozdziale XXXIIl ustawy z dnia é czerwca 1997 r.
Kodeks Karny i moze rodzi¢ odpowiedzialno$¢ kontraktowq lub cywilna mojqg lub firmy, ktérg reprezentuje

wzgledem Spotki GAZ-SYSTEM S.A.
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podpis sktadajgcego odwiadczenie

Zgtoszenia incydentéw bezpieczehstwa dotyczgce w zasobdw informatycznych i informacyjnych GAZ-SYSTEM
S.A. nalezy kierowac¢ na nastepujgce adresy mailowe:

e dlert@gaz-system.pl,
e servicedesk@gaz-system.pl,
e rodo@gaz-system.pl

lub telefonicznie:

e Security Operations Center +48 22 220 11 11; +48 885 250 999;
e Service Desk +48 22 220 16 66

oraz do opiekuna merytorycznego umowy, ktéra stanowi podstawe wspdtpracy z GAZ-SYSTEM S.A. 1j
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Zatagcznik nr 4 - Warunki Ustug wsparcia technicznego na Oprogramowanie

/dostarcza Wykonawca/

1. Ustugi wsparcia technicznego $wiadczone bedqg zdalnie i obejmujqg:

a) Dostep do Aktualizacji poprzez strone web producenta zawierajgcq najnowsze wersje

Oprogramowania w trybie 24/7/365. Prawo do pobierania Aktualizacji musi by¢ przypisane do
nastepujgcych kont Zamawiajgcego:

b) Dostep do stron www, fzw. Opieki elektronicznej (e-care).
c) Dostep do wsparcia ze strony producenta.

2. Czas redlizacji zgtoszenia ustug wsparcia technicznego w zakresie pkt 1 ppkt a) powyzej od
momentu przyjecia zgtoszenia wsparcia technicznego, odbywad sie bedzie na warunkach
okreslonych przez producenta.

3. Czas realizaciji dostepu o jakim mowa w pkt 1 ppkt b) i c) powyzej odbywad sie bedzie w trybie
24/7/365 poprzez zdalny dostep do strony web producenta.
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Zatgcznik nr 5 - Lista oséb ze strony Zamawiajgcego uprawnionych do kontakiow z
Wykonawcg/producentem w ramach Ustug

1. Imie i nazwisko, e-mail: ......... @gaz-system.pl, nrtel. ............;
2 Imie i nazwisko, e-mail: ......... @gaz-system.pl, nrtel. ............;
3. Imie i nazwisko, e-mail: ......... @gaz-system.pl, nrtel. ............;
4 Imie i nazwisko, e-mail: ......... @gaz-system.pl, nrtel. ............;
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Zatgcznik nr 6 - Informacja dotyczqca ochrony danych osobowych dla oséb wskazanych do
reprezentacji przy zawieraniu uméw z Operatorem Gazociggow Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A. (GALZ-
SYSTEM) oraz dla oséb wskazanych do kontaktéw stuzbowych w umowach lub do wykonania uméw
zawieranych z GAZ-SYSTEM

Po co nam Twoje dane osobowe?

Zbieramy Pani/Pana dane osobowe, bo sg nam niezbedne dla potrzeb ustalenia uprawnieh do
zawarcia lub wykonania umowy, a takze w celu utrzymywania kontaktow stuzbowych w zwigzku z
zawarciem i wykonaniem umowy, ktdre] strong jest podmiot, wskazujgcy Panig/Pana jako
reprezentanta do zawarcia umowy lub do jej wykonania lub w celu utrzymywania kontaktéw
stuzbowych zwigzanych z wykonaniem umowy.

Z kim dzielimy sie danymi?

Odbiorcami danych mogq by¢:

e nasi pracownicy lub wspdtpracownicy,

e cztonkowie organdw GAZ-SYSTEM,

e podmioty upowaznione na podstawie obowigzujgcych przepisdw prawa (w szczegdinosci
sgdy, organy panstwowe, instytucije),

e podmioty $wiadczace na rzecz GAZ-SYSTEM ustugi w oparciu o zawarte umowy, w
szczegdblnosci podmioty $wiadczgce na rzecz GAZ-SYSTEM ustugi informatyczne oraz nowych
technologii, pocztowe oraz kurierskie, niszczenia i archiwizacji dokumentdw, ksiegowo-
finansowe, ochrony oséb i mienia.

Czy przekazujemy dane do panstw frzecich lub organizacji miedzynarodowych?

Nie przekazujemy danych osobowych do panstw trzecich lub organizaciji miedzynarodowych, ktére
nie chroniq ich odpowiednio.

Jaka jest podstawa prawna przetwarzania?

Podstawe prawnq przetwarzania Pani/Pana danych osobowych stanowi art. 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych), dalej ,RODQO", co oznacza, w tej sytuacji, ze Pani/Pana dane osobowe sqg nam niezbedne
dla potrzeb ustalenia uprawnieh do zawarcia lub wykonania umowy, a takze w celu utrzymywania
kontaktow stuzbowych w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem umowy, ktérej strong jest podmiot,
wskazujgcy Panig/Pana jako reprezentanta do zawarcia umowy lub do jej wykonania lub w celu
utrzymywania kontaktu stuzbowego w zwiqzku z zawarciem lub wykonaniem umowy.

Jak dtugo bedziemy przetwarza¢ dane?

Dane osobowe bedq przetwarzane przez okres niezbedny do wykonania przedmiotu umowy jak
réwniez utrzymywania kontaktéw stuzbowych zwigzanych z zawarciem lub wykonaniem umowy, jak
réwniez przez okres niezbedny do przechowywania tej umowy dla celdw archiwalnych.

Skad mamy dane?

Dane osobowe uzyskalismy od podmiotu, z ktérym zawarli§my umowe i ktéry wskazat Panig/Pana do
iej zawarcia, wykonania lub do kontaktdw stuzbowych zwigzanych z zawarciem lub wykonaniem
umowy.

Jakie kategorie danych przetwarzamy?

Przetwarzane sq obecnie nastepujgce kategorie danych osobowych:
e Dane podstawowe (w celu identyfikacji) takie jak imie i nazwisko,
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Dane kontaktowe (w celu umozliwienia kontaktu pocztg tradycyjng, kontaktu telefonicznego
lub pocztg elektronicznqg) w szczegdlnosci takie jak nr telefonu, adres siedziby, adres e-mail,
Inne dane identyfikacyjne wpisane we witasciwych rejestrach lub wskazane w
petnomocnictwach lub innych dokumentach (w celu weryfikacji uprawnienia do zawarcia
lub wykonania umowy) np. PESEL, funkcja /stanowisko stuzbowe, adres zamieszkania, nr
dowodu osobistego wskazane w przekazanych dokumentach lub widniejgce we wtasciwych
rejestrach.

Czy podejmujemy zautomatyzowane decyzje, w tym profilujemy Panig/Pana?

Nie podejmujemy zautomatyzowanych decyzji, w tym nie profilujemy Pani/Pana w oparciu o dane
osobowe.

Jakie ma Pani/Pan uprawnienia?

Ma Pani/Pan prawo do:

dostepu do danych osobowych, czyli uprawnienia do pozyskania informaciji, jakie dane, w jaki
sposdb i w jakim celu przetwarzamy,

sprostowania, czyli zgdania uaktualnienia danych, jedli okazatoby sie, ze zostaty zebrane
nieprawidtowe dane albo nie sq juz one aktualne,

usuniecia danych osobowych, czyli zgdania usuniecia wszystkich lub czesci danych
osobowych. W przypadku zasadnosci whiosku dokonamy niezwtocznego usuniecia danych,
ograniczenia przetwarzania, czyli zgdania ograniczenie przetwarzania danych do ich
przechowywania. Uchylenie ograniczenia przetwarzania moze odby¢ sie po ustaniu
przestanek uzasadniajgcych ograniczenie przetwarzania,

sprzeciwu wobec przetwarzania, czyli zaprzestania przetwarzania danych osobowych w celu
wskazanym wyzej, jedli Pani/Pana zdaniem naruszamy Pani/Pana prawa w zwigzku z
przetwarzaniem podanych danych,

whniesienia skargi na nas do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uwaza
Pani/Pan, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy prawa.

Kontakt - Gdzie zrealizowaé prawa lub uzyskaé wiecej informac;ji?

Administratorem Pani/Pana danych osobowych bedzie Operator Gazociqgéw Przesytowych GAZ-
SYSTEM S.A. z siedzibg w Warszawie ul. Mszczonowska 4, 02-337 Warszawa. Swoje prawa moze
Pani/Pan zrealizowad (lub uzyskaé wiecej informacii) komunikujgc sie z nami poprzez: rodo@gaz-

system.pl
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Zatgcznik nr 7 - Formularz oferta
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Zatgcznik nr 8 - Wzér formularza Zlecenia

Zamowienie SAP:
ZLECENIE

Zlecenie Nr: z dnia:
Do Umowy Nr: z dnia:
Zlecenie na podstawie oferty 1. Nr z dnia
Wykonawcy 2.

) 1.
Osoba zgtaszajgca )

1.
Przedmiot Zlecenia )
Termin wykonania Zlecenia
Zakres i specyfikacja Zlecenia wraz z 1.
okresleniem wymagan Zamawiajgcego o
Opis procedury odbiorowej 1.
zgodnie z Umowq 2.
llo§¢ osobodni niezbednych do 1.
wykonania Zlecenia 5
tgczna kwota wynagrodzenia
Wykonawcy
Petna nazwa Wykonawcy Petna nazwa Zamawiajgcego
Za Wykonawce Za Zamawiajgcego

Podpis Podpis



Zatgcznik nr 9 - Personel Wykonawcy

1. Imie i nazwisko, e-mail: .....c.oooiviiiiiiiiin.n. , felefon
2. Imie i nazwisko, e-mail: ......cooiiiiiiinii, telefon
3. Imie i nazwisko, e-mail: ......coooiiiiiiinii, telefon
4. Imie i nazwisko, e-mail: ..o, , felefon

.........................

.........................
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Zatgcznik nr 10 - Wykaz podmiotéw

Nazwa podmiotu

Dane rejestrowe podmiotu

AIWIN|[— |
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Zatgcznik nr 11 - Informacja o zasadach bezpieczenstwa w ruchu osobowym i pojazdéw
obowiqzujgcych w Operatorze Gazociqgéw Przesytlowych GAZ-SYSTEM S.A.

Definicje i skréty

Depozytor — elektroniczne urzgdzenie systemu zarzgdzania kluczami, w ktérym przechowywane sq
klucze.

Dyrektor Pionu Bezpieczenstwa — Dyrektor, Zastepca Dyrektora Pionu Bezpieczenstwa lub pracownik
Pionu Bezpieczenstwa upowazniony przez Dyrektora Pionu Bezpieczenstwa do wykonania czynnosci
okreslonych w niniejszej Informacii.

Gosé GAZ-SYSTEM S.A./Gosé — kazda osoba nieposiadajgca przepustki osobowej lub uprawnien
dostepu na teren obiektdw Spodtki, niebedgca pracownikiem GAZ-SYSTEM S.A.

Informacja o zasadach bezpieczenstwa w ruchu osobowym i pojazdéw obowiqzujgcych
w Operatorze Gazociqgdéw Przesylowych GAZ-SYSTEM S.A./Informacja - opis zasad bezpieczenstwa
dotyczgcych ruchu osobowego i pojazddw obowigzujgcych w Operatorze Gazociggdw
Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A., przeznaczony dla Kontrahentéw/podmiotéw zewnetrznych.

Kierownik obiektu — osoba odpowiedzialna za administrowanie obiektem wtasnym GAZ- SYSTEM S.A.
lub obiektem, do ktérego GAZ-SYSTEM ma tytut prawny.

Klucze - pojedynczy klucz lub zestaw kluczy, ktdrymi otwierane jest pomieszczenie, budynek lub
obiekt.

Komoérka organizacyjna Pionu Bezpieczenstwa wlasciwa dla danego obiektu — komodrka Pionu
Bezpieczenstwa w Oddziale lub Centrali realizujaca zadania w obszarze bezpieczenstwa fizycznego.

Kontrahent/podmiot zewnetrzny - osoba fizyczna (niebedgca Pracownikiem Spbtki), osoba prawna
lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra w ramach prowadzonej
dziatalnosci realizuje na rzecz GAZ-SYSTEM S.A. zadania zlecone przez Spodtke (Przedmiot Umowy) i w
ramach realizacji tych zadan moze mie¢ dostep na teren obiektdéw lub infrastruktury przesytowej
Spotki.

Obiekt - nieruchomosci, w tym budynki, pomieszczenia, powierzchnie biurowe uzytkowane na
potrzeby Spobtki oraz elementy infrastruktury przesytowej Spotki.

Opiekun umowy - Pracownik Spdtki merytorycznie odpowiedzialny za readlizacje umowy
Z podmiotem zewnetrznym.

Pracownik/Pracownik Spotki - kazda osoba $wiadczgca prace na rzecz Spdtki w ramach stosunku
pracy.

Przepustka jednorazowa GOSC - elektroniczna karta dostepu stosowana w SKD wydawana osobom
niezatrudnionym w Spodtce.

Przepustka osobowa - przepustka jednorazowa GOSC oraz przepustka tymczasowa.

Przepustka samochodowa - przepustka tymczasowa samochodowa.

Przepustka tymczasowa - elekironiczna karta dostepu stosowana w SKD wydawana pracownikom
podmiotéw zewnetrznych realizujgcych okresowo prace na terenie obiektdw Spodiki.

Przepustka tymczasowa samochodowa - elekironiczna karta dostepu stosowana w  SKD
znadanym uprawnieniem do wjazdu pojazdem, wpisanym do bazy danych Systemu Kontroli Dostepu,
na teren obiektu Spdtki dla oséb kierujgcych pojazdami prywatnymi oraz stuzbowymi wydawana
pracownikom podmiotdw zewnetrznych realizujgcych okresowo prace na terenie obiektdw Spdiki .
Przepustka przypisana jest do pojazdu o okreslonym numerze rejestracyjnym.

Stuzba Ochrony - wykonawca, posiadajgcy koncesje na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w
zakresie ustug ochrony osdéb i mienia, $wiadczgcy ustuge statej lub doraznej ochrony obiektdw
Operatora Gazociggdw Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A.

Spotka/ GAZ-SYSTEM S.A. - Operator Gazociggdw Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A.
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System Kontroli Dostepu (SKD) - zespdt wzajemnie powigzanych urzgdzen elektronicznych
i mechanicznych, ktérych zadaniem jest zarzgdzanie dostepem do poszczegdlnych stref/podstref i
pomieszczeh zlokalizowanych na terenie obiektu oraz uniemoZliwienie dostepu osobom
nieuprawnionym.

Wnioskodawca - Komérka Organizacyjna, ktéra jest odpowiedzialna za przygotowanie
i ztozenie wniosku o udzielenie Zamodwienia, a w przypadku Zamodwienia Biezgcego osoba
wyznaczona do przeprowadzenia Postepowania Biezgcego.

Zamoéwienie (Umowa) — umowa odptatna, ktdrej przedmiotem sq Dostawy, Ustugi lub Roboty
budowlane, zawarta pomiedzy Zamawiajgcym a Dostawcg.

Paragraf 1
Postanowienia ogdlne

1. Jednym z podstawowych elementéw systemdw bezpieczenstwa fizycznego jest rejestrowanie
0sdb wchodzgcych i przebywajgcych na obiektach oraz rejestrowanie pojazddw wjezdzajgcych
na teren obiektow GAZ-SYSTEM S.A.

2. Na terenie  wszystkich  obiektow  Spodtki  obowiqgzuje  zakaz  wnoszenia  broni
i amunicji, a w szczegdlnosci:

2.1. Broni palnej, w tym broni bojowej, mysliwskiej, sportowej, gazowej, alarmowej, sygnatowej i
czarnoprochowej;

2.2. Broni pneumatycznej;
2.3. Narzedziiurzgdzen, ktérych uzywanie moze zagrazac zyciu lub zdrowiu:

2.3.1. Broni biatej, zgodnie z ustawqg z dnia 21 maja 1999 r. o broni i amuniciji (t.j. Dz.U. 2020,
poz. 955),

2.3.2. Broni cieciwowej,

2.3.3. Przedmiotdw przeznaczonych do obezwtadniania oséb za pomocg energii
elektrycznej;

2.4, Materiatdbw wybuchowych i materiatdw pirotechnicznych, zgodnie z ustawq
z dnia 21 czerwca 2002 r. o materiatach wybuchowych przeznaczonych do uzytku
cywilnego (t.j. Dz.U. 2020, poz. 204 ze zm.);

2.5. Na terenie obiektdw Spdtki nie ma mozliwosci deponowania broni.

2.6. Ujawnienie wniesienia przez pracownika podmiotu zewnetrznego broni na teren obiektow
Spodiki skutkuje nakazem natychmiastowego ich opuszczenia.

2.6.1. W sytuaciji wniesienia broni na ktérg moze by¢ wymagane posiadanie stosownego
zezwolenia informowana jest Policja.

3. Na terenie wszystkich obiektéw obowigzuje zakaz przebywania oséb w stanie wskazujgcym na
spozycie alkoholu lub w stanie nietrzezwosci oraz oséb pozostajgcych pod wptywem Srodkdw
odurzajgcych lub substancji psychotropowych.

4. Fotografowanie, fimowanie, szkicowanie i nagrywanie dzwieku na terenie obiektow Spotki
dopuszczalne jest wytgcznie na zasadach okreslonych w Paragrafie 6 niniejszej Informacii.

5. Nieprzestrzeganie zakazdw, o ktérych mowa w pkt 1, 21 3 skutkuje konsekwencjami okreslonymi
w Paragrafie 8, w tym wydaniem zakazu wstepu na teren obiektdw Spdtki.

6. Na terenie wszystkich obiektow obowigzuje zakaz pozostawiania bez nadzoru paczek, przesytek
oraz bagazu.

7. Wejscie oséb na teren obiektow chronionych elektronicznym systemem kontroli dostepu, odbywa
sie na podstawie przepustek osobowych w formie elekironicznych kart dostepu,
o ktérych mowa w Paragrafie 2.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Przepustki osobowe i samochodowe wraz z zapisanymi na nich danymi sqg ewidencjonowane w
systemie kontroli dostepu, w ktérym sq przetwarzane dane osobowe osdéb, zwigzane z dostepem
do obiektdw i pomieszczen Spoiki.

Stuzba Ochrony rejestruje wejscie i wyjscie Gosci na teren danego obiektu, a takze wjazd i wyjazd
pojazddw  nieposiadajgcych  statego  zezwolenia na  wjazd na teren  obiektu
w Ksiedze wejs¢ i wyjs¢. Rejestracja, o ktdérej mowa powyzej odbywa sie na obiektach
posiadajgcych statg Stuzbe Ochrony.

Stuzba Ochrony rejestruje wejscie i wyjscie Gosci na teren danego obiektu, a takze wjazd i wyjazd
pojazddw  nieposiadajgcych  statego  zezwolenia na  wjozd na  teren  obiektu
w Ksiedze wejs¢ i wyjs¢. Rejestracja, o ktdérej mowa powyzej odbywa sie na obiektach
posiadajgcych statg Stuzbe Ochrony.

Rejestracja oséb i pojazddw, o ktérej mowa w pkt 10, polega na wpisaniu do Ksiegi wejs¢ i wyjsc
daty wejscia/wjazdu, imienia i nazwiska, danych z dokumentu tozsamosci, celu wizyty oraz czasu
pobyfu na obiekcie. W przypadku wjazdu pojazdem dodatkowo zapisywany jest numer
rejestracyjny pojazdu. Po zakonhczeniu procesu rejestracji pracownik Stuzby Ochrony informuje
Pracownika Spotki o przybyciu Goscia i wydaje przepustke jednorazowg GOSC.

Wejscie na teren obiektdw Spodtki objetych systemami bezpieczehstwa fizycznego bez SKD, ktére
nie  posiadajg ochrony fizyczne], o0sdéb nie  bedqgcych  Pracownikami  Spotki
i nieposiadajgcych przepustki tymczasowe] odbywa sie w oparciu o zgtoszenie do komorki
organizacyjnej Pionu Bezpieczenstwa wtasciwe] dla danego obiektu. Zgtoszenia dokonuje
Pracownik przyjmujgcy osobe lub opiekun umowy stanowigcej uzasadnienie wejscia na teren
obiektu. Zgtoszenie powinno zawieral: imie i nazwisko, cel pobytu na terenie obiektu oraz
wskazanie osoby nadzorujgcej pobyt na ferenie obiektu. Pracownik przyjmujgcy osobe lub
opiekun umowy powinien zweryfikowac tozsamos¢ osdb wchodzgcych na teren obiektu.

Wejscie na teren obiektdw Spdtki nieposiadajgcych state] obstugi osoboweji objetych systemami
bezpieczenstwa fizycznego poprzedzone by<¢ musi uzyskaniem telefonicznej autoryzacji wejscia
oraz wyijscia od wtasciwej dla danego obiektu Oddziatowej Dyspozycji Gazu, oraz zgtoszeniem
do komorki organizacyjnej Pionu Bezpieczehstwa wtasciwej dla danego obiekfu.

Wejscie na teren obiektdw Spobtki nieposiadajgcych statej obstugi osobowej i nieobjetych
systemami bezpieczenstwa fizycznego, pracownikdw podmiotdw zewnetrznych poprzedzone
by¢ musi uzyskaniem telefonicznej autoryzaciji wejscia oraz wyjscia od wtasciwej dla danego
obiektu Oddziatowej Dyspozycji Gazu.

W przypadkach wskazanych w pkt 13 i 14 komérki organizacyjne Pionu Bezpieczenhstwa wtasciwe
dla danego obiektu mogqg przeprowadzaé weryfikacje pobytu pracownikdw podmiotdw
zewnefrznych na terenie obiektu.

W soboty, niedziele i $wieta oraz od poniedziatku do pigtku po godzinie 17.00
na terenie obiektéw Spdtki mogqg przebywac:

16.1. Goscie i kontrahenci uczestniczgcy w spotkaniach, zebraniach, konferencjach, komisjach;

16.2. pracownicy podmiotdw zewnetrznych posiadajgcy przepustki tymczasowe, jezeli
z zawartych umdow wynika konieczno$¢ realizacji prac w soboty, niedziele i Swieta oraz od
poniedziatku do pigtku po godzinie 17.00;

16.3. pracownicy podmiotéw zewnetrznych, w nieuwzglednionych powyzej przypadkach, po
uprzednim uzyskaniu akceptaciji komérki organizacyjnej Pionu Bezpieczenstwa witasciwej
dla danego obiektu.

W zwigzku z redlizacjqg inwestycji, napraw lub prac remontowych na terenie obiektdw Spotki,
dopuszczalne sqg inne zasady dostepu do obiektdw niz zawarte w Informacii. Wnioski dotyczgce
odstepstw wymagajg kazdorazowo uzgodnienia z komdrkg organizacyjng Pionu Bezpieczehstwa
wtasciwg dla danego obiektu.

Komérki organizacyjne Pionu Bezpieczenstwa wtasciwe dla danego obiektu uprawnione sq do
weryfikowania nadanych uprawnieh dostepu do obiektdw Spdtki.
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19.

Osoby wchodzgce/wjezdzajgce oraz przebywajgce na terenie obiektow Spdtki zobowigzane sg
do przestrzegania zasad okreslonych w Informaciji w szczegdlnosci poprzez stosowanie sie do
polecen pracownikéw Spdtki nadzorujgcych pobyt na terenie obiektu oraz polecen
pracownikéw Stuzby Ochrony oraz Pionu Bezpieczenstwa dotyczgcych bezpieczenstwa osdb i

mienia.

Paragraf 2

Dokumenty uprawniajgce do wstepu na teren obiektéw Spotki

1.

Dokumentami uprawniajgcymi do wstepu na teren obiektdéw Spditki pracownikdw podmiotdw
zewneftrznych sq przepustki osobowe w formie elektronicznej karty dostepu:

1.1. Przepustka jednorazowa GOSC — wydawana tylko na obiektach chronionych przez Stuzbe
Ochrony;

1.2. Przepustka tymczasowa.

Przepustki osobowe, o ktérych mowa powyzej, mogg réwniez petni¢ funkcje przepustki na wjazd
na teren obiektdw Spodiki. Szczegdtowe zasady wjazdu na teren obiektdw Spdiki zawierajg zapisy
Paragrafu 3 Informacji.

W obiektach posiadajgcych Stuzbe Ochrony w zwigzku z realizacjq inwestycji, napraw lub prac
remontowych dopuszcza sie mozliwos¢ wejscia na teren obiektdw osdb niebedgcych
Pracownikami Spdtki na postawie aktualnej na dany dzien listy przekazanej przez opiekuna
umowy bez wydawania przepustki GOSC. Wchodzagcey sg wpisywani do Ksiegi wejsé i wyjsé na
podstawie listy, a ich tozsamos¢ jest weryfikowana przez Stuzbe Ochrony. Wniosek w powyzszym
zakresie opiekun umowy zgtasza do komorki organizacyjnej Pionu Bezpieczenstwa wtasciwej dla
danego obiektu, ktéra podejmuje decyzie o dopuszczalnosci proponowanego rozwigzania.
Opiekun umowy zobowigzany jest wskaza¢ pracownikom wykonawcy miejsce wykonywania
prac oraz zakres poruszania sie po obiekcie.

Paragraf 3

Zasady uzytkowania, wystawiania i zwrotu przepustek osobowych i samochodowych oraz dostepu do
obiektéw Spotki

—

Przepustki osobowe i samochodowe sq wtasnoscig Spdtki, a ich uzytkownicy sq zobowigzani do
ich ochrony przed zniszczeniem, zagubieniem lub kradziezq.

Przepustki tymczasowe, z chwilg utraty waznosci, nalezy niezwtocznie zwrdcic do komobrki
organizacyjnej Pionu Bezpieczenstwa wtasciwej dla danego obiektu.

Odpowiedzialnym za zwrot przepustek tymczasowych jest opiekun umowy. Zwrotowi podlegajg
réwniez przepustki tych pracownikdw podmiotu zewnetrznego, ktérzy zakohczyli wykonywanie
pracy na obiektach GAZ-SYSTEM S.A., niezaleznie od okresu tfrwania umowy z Konfrahentem.

Przepustki jednorazowe GOSC nalezy zwrdcié do Stuzby Ochrony z chwilg opuszczania terenu
obiektu.

Waznosé przepustek:

5.1. Przepustka jednorazowa GOSC - wazna w dniu wydania;

5.2. Przepustka tymczasowa — wazna na czas frwania umowy z podmiotem zewnetrznym.
Sankcjom okre$lonym w Paragrafie 8 podlega:

6.1. udostepnienie swojej przepustki lub wykorzystywanie przepustki innej osoby;
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

6.2. niezwrécenie przepustki wedtug zasad okreslonych w Informacii.

Kazdy posiadacz przepustki osobowej powinien jg nosi¢ w widocznym miejscu, chyba ze nie
pozwala na to charakter wykonywanej pracy lub wymogi BHP.

Przepustki osobowe powinny by¢ okazywane pracownikowi Stuzby Ochrony przy wejsciu na
obiekty Spodtki. Przepustka nieposiadajgca zdjecia jest wazna z dokumentem potwierdzajgcym
tozsamos<¢ osoby.

Przepustki tymczasowe wydawane sq przez komdrke organizacyjng Pionu Bezpieczenstwa
wtasciwg dla danego obiektu na wniosek opiekuna umowy. Zgtoszenie powinno zawierac imie i
nazwisko pracownika podmiotu zewnetrznego, nazwe podmiotu zewnetrznego, wnioskowany
zakres dostepu, wskazanie numeru umowy oraz date jej zakonczenia. Wniosek podlega
weryfikacji przez Pion Bezpieczenstwa.

Odbidr przepustek tymczasowych potwierdzany jest przez opiekuna umowy.

W przypadku utraty lub zniszczenia przepustki GOSC pracownik podmiotu zewnetrznego jest
zobowigzany niezwtocznie powiadomic¢ o tym Stuzbe Ochrony i opiekuna umowy, a w przypadku
przepustki tymczasowej opiekuna umowy oraz ztozy¢ pisemne o$wiadczenie dotyczgce
zagubienia przepustki.

W oéwiadczeniu, o ktérym mowa w pkt 11 nalezy wskazaé wszelkie okolicznodci zwigzane z utratg
lub zniszczeniem przepustki osobowe.

Przepustki tymczasowe sqg wydawane w postaci:

13.1. Przepustki ze zdjeciem — wydanie przepustki wymaga zgody na wykorzystanie wizerunku w
systemie kontroli dostepu. Zdjecie nalezy dotgczyc¢ do whiosku
o wydanie przepustki - zdjecie powinno by¢ aktualne, kolorowe (legitymacyjne lub
paszportowe) w formie papierowej lub elekironicznej o zalecanej rozdzielczosci 330x380
pixeli i 300 dpi;

13.2. Przepustki bez zdjecia - przepustka nieposiadajgca  zdjecia jest  wazna
z dokumentem potwierdzajgcym tozsamos¢ osoby.

Podstawqg do wjazdu pojazdem na teren obiektdw Spdtki osdb nie bedgcych pracownikami sg:

14.1. w p[zypodku obiektéw posiadajgcych SKD lub Stuzbe Ochrony - przepustka jednorazowa
GOSC lub przepustka tymczasowa z nadanymi uprawnieniami wjazdu, wpisana do bazy
danych systemu kontroli dostepu lub przepustka tymczasowa samochodowa;

14.2. w przypadku obiektdw nieposiadajgcych SKD i Stuzby Ochrony - zgoda komorki
organizacyjnej Pionu Bezpieczenstwa witasciwej dla danego obiektu wydana na podstawie
whiosku osoby przyjmujgcej Goscia lub opiekuna umowy.

Przepustka tymczasowa samochodowa wydawana jest przez komaérke organizacyjng Pionu
Bezpieczenstwa wtasciwg dla danego obiektu na podstawie wniosku opiekuna umowy.

Odbidr przepustki tymczasowej samochodowej potwierdzany jest przez opiekuna umowy, ktory
whnioskowat o jej wydanie na liscie wydanych przepustek.

Przepustka tymczasowa samochodowa podlega zwrotowi przez opiekuna umowy do komorki
organizacyjnej Pionu Bezpieczenstwa wtasciwej dla danego obiektu z chwilg zakohczenia
umowy z podmiotem zewnetrznym.

Uprawnienia do V\,/j,OZdU pojazdami stuzbowymi i prywatnymi Gosci nadaje na przepustce
jednorazowej GOSC komdrka organizacyjna Pionu Bezpieczenstwa wtasciwa dla danego
obiektu.

Wjazd pojazdu na podstawie przepustki jednorazowej GOSC rejestrowany jest w Ksiedze wejsé i
wyjs¢ poprzez wpisanie numeru rejestracyjnego pojazdu przy imieniu i nazwisku Goscia, w rubryce
»~Uwagi/nr rejestracyjny pojazdu”.

Postanowienia pkt 6, 11 12 stosuje sie odpowiednio do przepustek samochodowych.
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21.

22,

23.

W szczegdlnych, wuzasadnionych wzgledami bezpieczenstwa przypadkach, komorka
organizacyjna Pionu Bezpieczenstwa wtasciwa dla danego obiektu moze dokonac blokady
uprawnien w SKD przepustki osobowej lub samochodowe;. Informacja
o zablokowaniu przepustki osobowej lub samochodowej przekazywana jest do osoby, ktéra
wnioskowata o jej wystawienie.

Wszyscy pracownicy podmiotdéw zewnetrznych realizujgcych prace na terenie op[ekféw Spoiki,
nieposiadajgcy przepustek tymczasowych i postugujgcy sie przepustkg GOSC, podlegajg
nastepujgcym zasadom wejscia:

22.1. pracownicy podmiotéw zewnetrznych sq odebrani przez Pracownika  Spdfki
z posterunku Stuzby Ochrony lub recepciji, a na obiektach nieposiadajgcych Stuzby
Ochrony przy wejsciu na teren obiektu;

22.2. pobyt pracownikdw podmiotu zewnetrznego na terenie obiektdw Spobiki jest nadzorowany
przez Pracownika Spoéfki;

22.3. pracownicy podmiotu zewnetrznego po zakonczeniu prac na terenie obiektdw Spobtki sq
odprowadzani na posterunek Stuzby Ochrony lub recepcje, a na obiektach
nieposiadajgcych Stuzby Ochrony do wyjscia z terenu obiektu;

22.4. pracownicy podmiotu zewnetrznego sg zobowigzani do posiadania dokumentu ze
zdjeciem potwierdzajgcego tozsamosé oraz sg zobowigzani do wylegitymowania sie przed
Stuzbg Ochrony lub na recepciji.

W przypadku readlizacji inwestycji, napraw lub prac remontowych pracownicy podmiotdow
zewnetrznych mogqg wykonywaé te prace bez koniecznosci uzyskiwania przepustek osobowych,
jezeli uwarunkowania organizacyjne lub techniczne uzasadniajg zastosowanie takiego
rozwigzania. Warunkiem jego zastosowania jest:

23.1. uzgodnienie zakresu i zasad poruszania sie po obiekcie z komoérkg organizacyjng Pionu
Bezpieczenstwa wtasciwg dla danego obiektu;

23.2. zgtoszenie do Pionu Bezpieczenhstwa przez opiekuna merytorycznego umowy wszelkich
prac w formie harmonogramu zawierajgcego:

23.2.1. nazwe podmiotu zewnetrznego prowadzgcego prace,
23.2.2. liste oséb z podmiotu zewnetrznego, ktére bedq prowadzity prace,
23.2.3. zakres prowadzonych prac:

23.2.3.1. pomieszczenia/strefy, w ktérych bedqg prowadzone prace,

23.2.3.2. Okres, w jakim bedqg prowadzone prace, w szczegdlnosci daty
i godziny prowadzonych prac,

23.2.3.3. wskazanie osoby merytorycznie odpowiedzialnej za nadzér prac podmiotu
zewnetrznego.

Paragraf 4

Zasady ruchu pojazdéw na terenie obiektéw Spotki

1.

Ze wzgleddw bezpieczenhstwa ruch pojazddw na terenie Spotki ograniczony jest do niezbednego
minimum.

Poruszajgcy sie pojazdami po terenie obiektdw Spdtki majg obowigzek:

2.1. Parkowania jedynie na wyznaczonych parkingach i miejscach postojowych tak, aby nie
blokowa¢ dostepu do instalaciji p.poz. oraz bram i drég ewakuacyjnych, a takze w sposdb
umozliwiajgcy szybkg ewakuacje pojazdu w przypadku zaistnienia zagrozenia;

2.2. Poruszania sie jedynie po wyznaczonych drogach wewnetrznych;
2.3. Przestrzegania powszechnie obowigzujgcych przepisdéw o ruchu drogowym:;
2.4. Stosowania sie do polecen Stuzby Ochrony i pracownikéw Pionu Bezpieczenstwa.
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3.

Nieprzestrzeganie powyzszych zasad ruchu pojazddw na terenie obiektdw Spdtki skutkuje
sankcjami okreSlonymi w Paragrafie 8 Informacii.

Paragraf 5

Klucze

1.

Whnioski o wydanie/odebranie/modyfikacje uprawnien do kluczy dla pracownikéw podmiotéw
zewnetrznych wykonujgcych zadania lub prace zlecone na terenie obiektu, sktadajg do komorki
organizacyjnej Pionu Bezpieczehstwa witasciwej dla danego obiektu opiekunowie umoéw, na
podstawie ktérych zadania lub prace bedq realizowane.

Whnioski, o ktérych mowa w pkt 1, powinny zawierac: imie i nazwisko pracownika podmiotu
zewnetrznego , podstawe wspdtpracy, okres jej frwania oraz zakres uprawnieh. Pracownik Pionu
Bezpieczenstwa odpowiedzialny za jego obstuge, weryfikuje wnioskowany zakres uprawnien. Ze
wzgleddw bezpieczenstwa moze on samodzielnie podjgc¢ decyzje o ograniczeniu nadawanych
uprawnien.

Na zgdanie pracownika Stuzby Ochrony wydajgcego klucze, kazda osoba pobierajgca klucze
ma obowigzek okaza¢ przepustke osobowq zgodng ze wzorem obowigzujgcym
u Operatora Gazociggdw Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A.

Kazdorazowo po zakohczeniu pracy klucze nalezy zdaé w miejsce ich pobrania.

Kazde wydanie i zdanie kluczy przechowywanych poza depozytorami nalezy potwierdzi¢
pisemnie poprzez adnotacje w Ksigzce wydan kluczy. Wpisu dokonuje osoba
wydajgca/przyjmujgca klucz:

5.1. pracownik Stuzby Ochrony - na terenie obiektdéw posiadajgcych Stuzbe Ochrony;
5.2. Pracownik Spodtki, upowazniony przez Kierownika obiektu - na terenie obiektdw nie
posiadajgcych Stuzby Ochrony.

W przypadku utraty lub zniszczenia klucza osoba, ktérej wydano klucz, zobowigzana jest
niezwtocznie poinformowac telefonicznie o tym komérke organizacyjng Pionu Bezpieczenstwa
wtasciwg dla danego obiektu oraz wskazaé wszelkie okolicznodci zwigzane z utratg lub
zniszczeniem klucza.

Paragraf é

Fotografowanie, flmowanie, nagrywanie dzwieku i szkicowanie

1.

Pracownicy podmiotéw zewnetrznych sg uprawnieni do fotografowania, filmowania,
szkicowania i nagrywania dzwieku na terenie obiektow Spdtki jezeli umowa pomiedzy Spdtkg a
wykonawcqg naktada na niego obowigzek fotografowania, filmowania, szkicowania i
nagrywania dzwieku na terenie obiektéw Spdtki, przy czym:

1.1. Fotografowanie, fimowanie, szkicowanie, nagrywanie dzwieku oraz wykorzystanie przez
wykonawce fotografii, filmow, szkicdw, nagran, moze by¢ realizowane witgcznie w celu i
zakresie okreslonym w umowie;

1.2. Nadzér nad poprawnoscig i zgodnoscig z umowq fotografowania, filmowania,
szkicowania, nagrywania dzwieku sprawuje opiekun umowy;

1.3. Wykorzystanie przez wykonawce fotografii, filmdéw, nagran w celu innym niz okreslonym w
umowie wymaga zgody komorki Pionu Bezpieczenstwa wtasciwej dla danego obiektu
wydane] na podstawie pisemnego wniosku wykonawcy zaakceptowanego przez
kierownika Jednostki/Komérki organizacyjnej, bedqgcej wtascicielem umowy;

1.4. W przypadku naruszenia przez wykonawce zasad fotografowania, flmowania, szkicowania,
nagrywania dzwieku okreslonych w umowie bedzie ono traktowane jak fotografowanie bez
zezwolenia.

W  przypadkach innych niz wskazane w pkt. 1 wymagane jest uzyskanie zezwolenia
w zakresie fotografowania, filmowania, szkicowania i nagrywania dzwieku na terenie obiektu,
ktére wydaje komédrka Pionu Bezpieczenstwa wtasciwa dla danego obiektu:
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2.1.

2.2,

23.

24.

2.5.

Zezwolenie wydawane jest na wniosek osoby kierujgcej Komaorkg/Jednostkg organizacyjna,
uzasadniajgcy potrzebe fotografowania, flmowania, szkicowania, nagrywania dzwieku;

Zezwolenie jest wydawane na podstawie wniosku ztozonego do komdérki organizacyjnej
Pionu Bezpieczenstwa wtasciwe] dla danego obiektu na co najmniej 3 dni przed
zamierzonym dniem rozpoczecia fotografowania, fimowania, szkicowania, nagrywania
dzwieku;

Whniosek powinien zawierac:
2.3.1. terminimiejsce fotografowania, filmowania, szkicowania, nagrywania dzwieku,
2.3.2. zakres fotografowania, filmowania, szkicowania, nagrywania dzwieku,

2.3.3. cel wykorzystania pozyskanego materiatu z fotografowania, filmowania,
szkicowania, nagrywania dzwieku,

2.3.4. wskazanie opiekuna lub opiekundw prac ze strony GAZ-SYSTEM S.A.,

2.3.5. dane podmiotu zewnetrznego Ilub o0séb fizycznych realizujgcych czynnosci
fotografowania, filmowania, szkicowania, nagrywania dzwieku,

2.3.6. uzasadnienie.

Nadzér nad osobami realizujgcymi, na podstawie zezwolenia, czynnosci fotografowania,
flmowania, szkicowania, nagrywania dzwieku, sprawuje wnioskodawca lub wyznaczony
przez wnioskodawce Pracownik.

Sporzgdzony materiat z fotografowania, filmowania, szkicowania, nagrywania dzwieku
przed wykorzystaniem, jest przekazywany do komorki Pionu Bezpieczehstwa wtasciwej dla
danego obiektu w celu weryfikacii.

Pracownicy Pionu Bezpieczehstwa i dziatajagcy na ich polecenie pracownicy Stuzby Ochrony sqg
uprawnieni do weryfikowania zgodnosci wykonywanych czynnosci fotografowania, filmowania,
szkicowania i nagrywania dzwieku, z zasadami okreslonymi w Informacii.

Naruszenie zasad fotografowania, filmowania, szkicowania, nagrywania dzwieku skutkuje
konsekwencjami okreslonymi w Paragrafie 8 Informaciji.

Paragraf 7

Uprawnienia pracownikéw Stuzby Ochrony w zakresie nadzoru ruchu osobowego i ruchu pojazdéw

1.

Pracownikom Stuzby Ochrony w czasie wykonywania przez nich zadah zwigzanych
z ochrong obiektéw Spdtki przystugujag uprawnienia okre$lone w ustawie z dnia 22 sierpnia 1997 r.
o ochronie 0sdb i mienia (t.j. Dz.U. 2020 poz. 838), a w szczegdInosci:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Ustalania uprawnien do przebywania na terenie obiektdw chronionych oraz legitymowania
0séb w celu ustalenia ich tozsamosci;

Niedopuszczania do wejscia na teren obiektdw chronionych osdéb nieposiadajgcych
wymaganych uprawnien, okreslonych w niniejszej Informaciji;

Wezwania oséb do opuszczenia terenu obiektu w przypadku stwierdzenia braku uprawnien
do przebywania na chronionym obiekcie albo stwierdzenia zaktdcania porzgdku;

Ujecia w granicach obiektéw chronionych lub poza ich granicami oséb stwarzajgcych w
sposdb  oczywisty bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze
chronionego mienia, w celu niezwtocznego oddania tych osdb Policji;

Kontroli wijezdzajgcych srodkdw fransportu oraz kontroli wnoszonych przez osoby bagazy,
po uzyskaniu na tg czynno$¢ zgody. Kontrola prowadzona jest pod kgtem
wwozenia/wnoszenia na teren obiektdw Spditki przedmiotdw i substanciji zabronionych, a
takze innych materiatdw o nieznanym pochodzeniu, trudnych do zidentyfikowania, ktére
mogqg budzi¢ podejrzenia, ze stanowig zagrozenie dla oséb
i mienia;
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1.6. W uzasadnionych przypadkach kontroli wyjezdzajgcych srodkdw transportu oraz kontroli
wynoszonych przez osoby bagazy. Kontrola prowadzona jest pod kgtem
wywozenia/wynoszenia materiatdw i przedmiotdw, stanowigcych w szczegdlnosci mienie
Spotki;

1.7. Stosowania urzgdzenh technicznych do wykrywania przedmiotdw lub substancii, ktérych
wnoszenie na teren obiektdw jest zabronione;

1.8. W uzasadnionych przypadkach wezwania uprawnionych stuzb w celu dokonania badania
trzezwosci oraz znajdowania sie pod wptywem Srodkdw odurzajgcych lub substancii
psychofropowych;

1.9. Odmowy wpuszczenia na teren Obiektu osdb, ktére nie poddaty sie kontrolom,
o ktérych mowa w ppkt 1.1, 1.5.11.8.;

1.10. Stosowania srodkdw przymusu bezposredniego na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia
24 maja 2013 r. o srodkach przymusu bezposredniego i broni palnej (tj. Dz.U. 2019, poz.
2418).

2. Ponadto pracownicy Stuzby Ochrony realizujg czynnosci wynikajgce z umowy na ochrone
obiektéw Spotki, a w szczegdlnosci:

2.1. Wydajqg przepustki jednorazowe GOSC oraz rejestrujg osoby wchodzgce na teren obiektow
na podstawie tych przepustek w ksiedze wejs¢ i wyjsé;

2.2. Rejestrujg w Ksiedze wejs¢ i wyjsc wjazd/wyjazd oraz wejicie/wyjscie osdb, ktérym wydano
przepustke jednorazowg GOSC na zasadach opisanych w Informacii;

2.3. Rejestrujg wydanie i zdanie kluczy przechowywanych poza depozytorami;

2.4. Dokonujg w uzasadnionych przypadkach kontroli przesytek kierowanych do Spéiki;

2.5. Weryfikujg na polecenie pracownikédw Pionu Bezpieczehstwa zgodnosé wykonywanych
czynnosci fotografowania, filmowania, szkicowania i nagrywania dzwieku, z zasadami
okreslonymi w Informacji.

Paragraf 8

Kary porzadkowe

1.

Jako naruszenie zasad bezpieczenstwa w ruchu osobowym i pojazddw, wynikajgcych
z Informacji, ktére stanowiq podstawe do natozenia kar porzgdkowych jest traktowane:

1.1.  Whniesienie na teren obiektéw Spotki broni i amunicji;

1.2. Przebywanie na terenie Obiektu w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu lub
w stanie nietrzezwosci oraz pod wptywem Srodkdédw odurzajgcych lub  substanciji
psychotfropowych;

1.3. Przekazanie przepustki osobowej innej osobie, wpuszczenie osoby na swojg przepustke
osobowq lub wykorzystywanie przepustki innej osoby;

1.4. Niezwrdcenie przepustki na zasadach okreslonych w Informacii;
1.5. Naruszenie zasad ruchu drogowego obowigzujgcych na terenie obiektdw Spoiki;

1.6. Przekazanie kluczy do pomieszczen, budynkdw i obiektdw nieuprawnionej osobie, lub
wykorzystywanie kluczy przez nieuprawniong osobe;

1.7. Naruszenie zasad dotyczgcych fotografowania, filmowania, nagrywania dzwieku
i szkicowania na terenie obiektow.

Naruszenia zasad, wskazanych w pkt. 1, przez pracownika podmiotu zewnetrznego/kontrahenta,
realizujgcego umowe na rzez GAZ-SYSTEM lub tez przez osoby dziatajgce na zlecenie lub w
interesie podmiotu zewnetrznego/kontrahenta, bez wzgledu na podstawe prawng zwigzku tych
0s6b z podmiotem zewnetrznym/kontrahentem, bedzie skutkowato natozeniem kar umownych
okreslonych w umowie lub natozeniem kar okre$lonych w pkt 5.
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Powtérne ztamanie zasad wskazanych w  pkt. 1, przez pracownika podmiotu
zewnetrznego/kontrahenta, realizujgcego umowe na rzez GAZ-SYSTEM lub tez przez osoby
dziatajgce na zlecenie lub w interesie podmiotu zewnetrznego/kontrahenta, bez wzgledu na
podstawe prawng zwigzku tych oséb z podmiotem zewnetrznym/kontrahentem, moze
skutkowac cofnieciem lub ograniczeniem prawa wstepu lub wjazdu na teren obiektow Spotki.

W przypadku zamdwieh biezgcych, ktérych realizacja zwigzana jest z koniecznosciq wejscia na
teren obiektéw Spdtki pracownikédw kontrahenta, Whnioskodawca przesyta kontrahentowi
Informacje o zasadach bezpieczenstwa w ruchu osobowym i pojazddw obowigzujgcych w
Operatorze Gazociggdw Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A. do zapoznania i przestrzegania.

W przypadku okresSlonym pkt. 3 cofniecie lub ograniczenie praw wstepu lub wjazdu na teren
obiektow Spobiki:

5.1. obejmuje okres: miesigca, kwartatu, roku;
5.2. dotyczy wszystkich obiektéw Spdtki;

5.3. Dyrektor Pionu Bezpieczenhstwa ze wzgledu na wazny interesu Spotki moze podjqc decyzje

o:

5.3.1. cofnieciu ograniczenia lub zakazu prawa wstepu lub wjazdu na teren obiektow
Spotki;

5.3.2. wydtuzeniu okresu ograniczenia lub zakazu wstepu lub wjazdu na teren obiektow
Spotki;

5.3.3. decyzja Dyrektora Pionu Bezpieczenstwa jest przekazywana pracownikowi
kontrahenta za posrednictwem opiekuna umowy.

W przypadku, gdy GAZ-SYSTEM S.A. dopuszcza wykonanie czesci prac przez podwykonawcdw
podmiotu zewnetrznego/kontrahenta powyzsze postanowienia maja zastosowanie réwniez do
podwykonawcodw, pracownikdw podwykonawcy oraz osdb dziatajgcych na zlecenie lub w
interesie podwykonawcéw bez wzgledu na podstawe prawng zwigzku tych oséb z
podwykonawca.
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